Tecnicatura en
Gestion Publica




1. Antecedentes:

La carrera Tecnicatura en Gestion Juridica con Orientacion en Gobierno Local
(en adelante, TGJ o “la Carrera”) fue creada por Resolucion del Consejo Superior
N° 26/2008 de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos
Aires (UNICEN) e inici6 su cursada en el primer semestre de 2009.A pesar de
contar con una inscripcion inicial que auguraba un futuro promisorio, a poco de
iniciar la cursada pudo constatarse que esta oferta académica no podia sostener el
nivel esperado de estudiantes. En el periodo 2009-2012se produjo una desercion
muy superior a la de Abogacia y, los estudiantes que permanecieron en la carrera,
debieron enfrentar grandes dificultades para completar en término los requisitos
previstos; a esto se agregd un descontento generalizado por la percepcion de la

falta de insercion laboral.

Durante el primer semestre de 2013, en el marco de una actividad realizada en la
asignatura Gestion Publica, se solicitd a los cursantes -provenientes de las
carreras TGJ y Abogacia- que definieran un problema que los afectaba en su
calidad de estudiantes. En tanto la mayor parte de los problemas detectados
estaban relacionados con distintos aspectos de la TGJ, se les ofrecio realizar una
actividad especifica y ampliada para los estudiantes de esta carrera, de la cual
particip6 la Decana Prof. Laura Maria Giosa, quién recientemente habia asumido
el cargo. En este marco, la nueva gestion se comprometid a trabajar en el
diagnostico y mejora de la propuesta académica. Como resultado de la tarea
realizada, en julio de 2014, la docente de la Tecnicatura Mg. Ménica Iturburu
present6 ante el Consejo Académico el “Diagnostico de Situacion de la Carrera
Tecnicatura en Gestion Juridica con Orientacion en Gobierno Local” (en
adelante, “el Diagnostico™), cuyas principales conclusiones se incluyen en la

presente propuesta de carrera.



2. Metodologia

La informacion utilizada para la elaboracion del presente documento resulta de la
recopilacion y andlisis de estadisticas y evolucion de las cohortes; encuestas
realizadas a estudiantes, graduados, personal docente y no docente, asi como
también talleres con docentes de la TGJ en general, y con los integrantes del

Departamento de Administracion y Economia, en particular.

Se hicieron entrevistas telefonicas con responsables de recursos humanos de los
municipios de la region centro de la provincia de Buenos Aires a quiénes se les
consultd especialmente sobre el interés de capacitar a sus recursos humanos;
encuentros con las autoridades de las facultades de Ciencias Sociales y Ciencias

Econdmicas de la UNICEN.

3. Modificaciones propuestas al Plan de Estudios y la Modalidad de

Cursada
Situacion actual Propuestas
Denominacion | Tecnicatura en Gestion Tecnicatura en Gestion
de la Carrera | Juridica con Orientacion en Publica
Gobierno Local
Orientaciones | Gobierno Local e Servicio de Justicia

e QGestion Legislativa

e Administracion General

e Gestion Cultural

e QGestion Social y
Desarrollo de la Sociedad
Civil
Las orientaciones no deben
formar parte de la
denominacion del titulo. Se
abriran segun la demanda y
en forma rotativa.




Duracion Entre cinco y siete afos. Dos afios y medio: cuatro
cuatrimestres para la
formacion general y un
cuatrimestre para las
asignaturas de la orientacion y
la residencia.

Horas 1.800 1.660 horas.

Trabajo Final | Se requiere TFI con docente | No se requiere.

Integrador guia y defensa ante jurado.

Modalidad Aprobacion de examenes Aprobacion por promocion,

presencial parciales y examen final. con posibilidad de rendir en
forma libre el examen final.

Contenidos Mayor peso materias de Mayor peso materias de

Derecho. Administracion.

Articulacion | Solo esta prevista con Se prevé una articulacion con

con carreras
de grado

Abogacia.

aquellas carreras de la
UNICEN con las cuales posea
afinidades tematicas que
propicien la articulacion.

Contenidos

Superposiciones y
repeticiones de contenidos
entre asignaturas.

Contenidos revisados, con
incorporacion y mayor
desarrollo de temas practicos,
asi como supresion de
superposiciones y
repeticiones.

Localizacion
CPRES

CPRES BON

4. Justificacion de la eleccion y orientaciones definidas

Para la eleccion de las orientaciones se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:




a)

b)

Privilegiar la especificidad tematica: En tanto la oferta académica esta
insertada en una facultad del interior bonaerense, el ambito de trabajo sera
mayoritariamente regional o local, de modo que las distintas orientaciones
deben privilegiar la especificidad tematica més que el nivel de gobierno en
el que se desempenara el graduado.

Reconocer la especificidad de los distintos poderes: Sobre la base de
una formacion general, se entiende que cada poder publico requiere de
conocimientos especificos. Por ello se incluyeron las orientaciones
“Servicio de Justicia” y “Gestion Legislativa”, cada una de las cuales
abordard modulos de especial necesidad para la insercion del graduado en
el Poder Judicial y en el Poder Legislativo, respectivamente.

Reconocer la especificidad de diferentes areas del Poder Ejecutivo: La
eleccion de orientaciones también reconoce la diversidad de tematicas
abordadas por el Poder Ejecutivo. Por ello, ademas de la orientacion
“Administracion General”, se incluyen “Gestion Cultural” y “Gestion
Social y Promocion de la Sociedad Civil”.

La orientacion “Gestion Cultural” reconoce el importante compromiso con
la promocion y organizacion de actividades culturales que han demostrado
los gobiernos de la region, no s6lo para recreacion o integracion de sus
residentes, sino también como estrategia de desarrollo econémico a partir
de su articulaciéon con la promocion turistica.

La orientacion “Gestion Social y Desarrollo de la Sociedad Civil” tiene
por finalidad el desarrollo de competencias para comprender y proponer
soluciones que disminuyan las barreras de acceso a la administracion de
los sectores mas vulnerables de la sociedad; en tanto se entiende que esta
tarea se fortalece con la activa participacion de la Sociedad Civil, la
orientacion provee de conocimientos especificos para mejorar la gestion
juridica e impositiva de clubes, asociaciones civiles y sin fines de lucro,
cooperativas de trabajo, fundaciones, y restantes personas juridicas no

comerciales.



En base a los criterios descriptos, se definieron las orientaciones definidas, para

las cuales se describe el &mbito de insercion y las asignaturas especificas:

Servicio de Justicia: Esta orientacion tiene por finalidad preparar a los
futuros Técnicos en Gestion Publica para insertarse laboralmente en juzgados,
tribunales y camaras de la justicia provincial y federal. Para ello, recibiran
formacion en Derecho Procesal Civil y Penal, en las asignaturas Elementos de
Derecho Procesal Civil y Elementos de Derecho Procesal Penal.

Gestion Legislativa: Esta orientacion capacitard a los Técnicos en Gestion
Publica para que puedan desarrollar con eficacia el rol de asesor de legislador
o de personal técnico de los cuerpos legislativos locales, provinciales o
nacionales. Para ello, cursaran las asignaturas Derecho Parlamentario y
Elaboracion de Normas.

Administracion General: Esta orientacion estd especialmente prevista para
quienes pretendan integrarse al nicleo administrativo del Poder Ejecutivo, ya
se trate del ambito local, provincial o nacional. Por ello, ademas de las
materias generales, reforzaran sus conocimientos de gestion mediante las
asignaturas “Direccion Estratégica”, “Gobierno Inteligente” y “Atencion al
Ciudadano”.

Gestion Cultural: Esta orientacion tiene por finalidad fortalecer al Técnico
para que pueda promover, acompaflar y organizar eventos y actividades
culturales, desde una perspectiva que de valor a las expresiones locales y
regionales, y preserve el patrimonio tangible e intangible del territorio. Para
ello, las materias especificas seran “Gestion del Patrimonio Cultural” y
“Organizacion de Actividades Culturales”.

Gestion Social y Desarrollo de la Sociedad Civil: Esta orientacion proveerd
de competencias especificas a los Técnicos en Gestion Publica que pretendan
desempenarse en las dependencias publicas cuya finalidad sea el desarrollo
humano y la promocién comunitaria. Para ello, ademas del nucleo general,
cursara las asignaturas “Gestion Social” y “Personas Juridicas no

Comerciales”.



5. Propuesta de Plan de Estudios para la Tecnicatura en Gestion Publica

e Redenominar la carrera como “Tecnicatura en Gestion Publica”.

e Disponer de varias orientaciones.

e Reformular el Plan, considerando que sus contenidos deben ser acordes al
nivel de pregrado y que debe apuntar a la formacion de recursos humanos
que puedan insertarse en un rango mas amplio de organismos publicos.

e Definir correlatividades exclusivamente en relacion con los contenidos.

e FEliminar el requisito del Trabajo Final Integrador.

o Incluir la posibilidad de rendir en forma libre la totalidad de las
asignaturas

e Facilitar la articulacion de la Tecnicatura con trayectos que permitan
obtener un titulo de grado.

e Homogeneizar la duracion de las asignaturas para facilitar la organizacién
de las cursadas.

e Definir una franja horaria vespertina para todos los dias de la semana.

e Aprobar las asignaturas por promocioén como estrategia general.

e Fortalecer la modalidad libre con la implementacion de espacios de tutoria
bajo supervision

Estas estrategias son las que se tuvieron en cuenta para definir el proyecto de
Plan de Estudios para la Tecnicatura en Gestion Publica que se desarrolla a
continuacion.

6. Denominacion, Titulo, Modalidad y Duracion:

Denominacion de la Carrera: TECNICATURA EN GESTION PUBLICA

Titulo a Técnico en Gestion Publica
otorgar:

Modalidades: Presencial

Duracion: 2,5 afios (dos afios y medio)



6.1. Perfil

El perfil que se propone para el Técnico en Gestion Publica es el de un
profesional con fuerte formacion en herramientas de gestion, con aptitudes para
aprender, emprender y comprometerse en proyectos colectivos, y con capacidad

de contribuir a la resolucion de problemas de la organizacion y de la comunidad.

La carrera de Técnico en Gestion Publica procurara formar un egresado, que sin

caracter taxativo, reuna las siguientes capacidades:

1) Comprension de las funciones basicas del Estado y la asignacion de
responsabilidades excluyentes y concurrentes a cada nivel de gobierno.

2) Conocimiento de la estructura organica del Estado y los principios que
sustenta la Republica, la Democracia y los Derechos Humanos.

3) Conocimiento de las caracteristicas basicas del funcionamiento y regulacion
de los principales sistemas del sector publico.

4) Comprension de los procesos de toma de decisiones en las organizaciones
publicas, desde la planificacion a la implementacion.

5) Habilidad para la elaboracién, ejecucion y control de proyectos, aplicando el
enfoque de procesos y la gestion de calidad.

6) Conocimiento para sistematizar y analizar informacién necesaria para la
gestion y la toma de decisiones.

7) Destreza para aplicar técnicas y herramientas para la resolucion de problemas,
considerando al ciudadano y la satisfaccion de sus necesidades como
epicentro del proceso.

8) Habilidad para el pensamiento complejo, interdisciplinar y el trabajo en

equipo.

Se plantea la formacidén académica y una propuesta curricular que combine
conocimientos, pautas metodologicas y técnicas requeridas para un profesional
que se desempefie en el sector publico. La formacion pondra el énfasis en el uso

de herramientas de gestion publica, pero también incluird contenidos académicos



de naturaleza juridica, econdmica y politica, entre otras ramas del saber. Se
estima que esta formacion complementaria facilitara el didlogo interdisciplinario
con otros profesionales, permitiendo la integraciéon a equipos de trabajo que
aborden las problematicas del sector publico desde distintas perspectivas.
Finalmente, una formacion integral demanda trabajar sobre el fortalecimiento de
habilidades y actitudes del futuro graduado. En particular, el plan de estudio
coloca un especial énfasis en el desarrollo de habilidades directivas y en la
formacion de un profesional emprendedor y con exigentes criterios éticos como

marco y parametros de su accion.

6.2. Alcances

Los alcances del titulo son los siguientes:

e Asistir en la organizacion del trabajo y distribucién de las funciones del
personal de organismos publicos estatales (centralizados y descentralizados,
nacionales, provinciales y municipales).

e Generar, sistematizar e interpretar informacion vinculada a los organismos de
gestion publica.

e Proponer y desarrollar acciones tendientes al mejoramiento de las practicas en
los ambitos laborales del sector ptublico

e (olaborar en la implementacion de sistemas tendientes al logro de la
eficiencia y la eficacia de los procedimientos de gestion

e Participar en la elaboracion y ejecucion de programas y proyectos, aplicando
el enfoque de procesos y la gestion de calidad, en su area de actuacion.

e Constituirse en auxiliar técnico de la implementacion de los procesos de
modernizacion de la gestion publica de Estado.

e Colaborar en la planificacion e implementacion de politicas publicas.

e Participar en el perfeccionamiento y actualizacion de las técnicas de
planeamiento, gestion y control que se aplican en el &mbito publico.

6.3. Requisitos de ingreso

Como requisito de ingreso se exigird tener aprobados los estudios completos
correspondientes a la educacion secundaria. Los mayores de 25 afios con estudios

primarios completos, deberan aprobar el examen establecido por la Universidad y



aprobar el Curso Introductorio a la Vida Universitaria de la Facultad, o

encontrarse en alguno de los supuestos de excepcion.
6.4. Requisitos para obtener el titulo

Los estudiantes que cumplimenten todos los requisitos curriculares
correspondientes al 4rea de formacion bésica ya una de las cinco orientaciones
del presente plan, estardn en condiciones de obtener el titulo de “Técnico en

Gestion Publica”.

6.5. Estructura curricular
6.5.1. Modalidad de dictado, régimen de cursada y asignacion horaria

semanal
La modalidad de dictado de las asignaturas sera PRESENCIAL.

En la modalidad presencial, como criterio general, las asignaturas tendran una
duracion de sesenta y cuatro (64) horas, con un régimen de cursada
CUATRIMESTRAL, y una carga horaria semanal de cuatro (4) horas. En esta
modalidad, de forma preferente, se dictara una unica asignatura diaria, en el
horario de 14 a 18 horas. Un reducido conjunto de asignaturas tendra una
duracion de treinta y dos (32) horas con un régimen de cursada BIMESTRAL. La
Facultad procurard que cada cohorte curse las asignaturas obligatorias en un
mismo espacio fisico, a los efectos de facilitar la organizacion y reforzar la

identificacion de los estudiantes con la carrera.

La Facultad dispondra de un espacio de tutorias para el apoyo de los estudiantes

libres.

6.5.2. Asignacion horaria total:

Las asignaturas obligatorias tendran una duracion de 1.280 horas.

Las materias optativas de las orientaciones tendran una duracion de 128 horas.
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La residencia tendra una duracion de 192 horas.

La carga horaria total serd de 1.660 horas.

Técnico en Gestion Publica
Asignaturas Obligatorias 1.280
Asignaturas Optativas 128
Residencia 192
Actividades libre eleccion 60
Total 1.660

Tabla 1: Carga horaria total

6.6. Aprobacion de las asignaturas:
Las asignaturas pueden aprobarse por promocion o por examen final.

Para la aprobacion por promocion, los estudiantes deberan: a) cumplir con el
ochenta por ciento (80%) de asistencia estricta; b) rendir un minimo de cuatro (4)
evaluaciones individuales con instancia recuperatoria, las que comprenderan, en
conjunto, todas las unidades del programa de la asignatura; c) obtener una
calificacion minima de siete (7) puntos. En atencion a la especial modalidad de
dictado de la TGP, se excepcionara lo establecido en el inc. 3) del Art. 10 del
Reglamento de Ensefianza y Promocion de la Facultad de Derecho (RCA

046/2014).

Los estudiantes que no alcancen las condiciones establecidas para la promocion,
deberan rendir un examen final, dejandose a criterio del docente el

establecimiento de menores contenidos en relacion con los libres.

6.7. Criterios para la definicion del Plan de Estudios:

Los contenidos minimos propuestos para el Plan de Estudios de la Tecnicatura en

Gestion Publica responden a los siguientes criterios:
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)

2)

3)

4)

5)

8)

Permitir un equilibrio de formacion tedrico y practico, en el cual la
formacion general y la disciplinar se articulen para el saber y el saber
hacer.

Hacer énfasis en el estudio y dominio de herramientas de gestion, como
corresponde a una Tecnicatura, para que el graduado se constituya en un
soporte operativo altamente calificado de los funcionarios publicos.
Permitir al estudiante adquirir habilidades esenciales para aprender a
aprender, gestionar la  informaciéon, considerar el enfoque
interdisciplinario, generar pensamientos complejos, organizar (a si mismo,
a los equipos de trabajo y al entorno), ser creativo y gestionar el riesgo
(desarrollar pensamientos de futuro, tomar decisiones, controlar la
ansiedad, y aprender de los errores).

Desarrollar el sentido solidario, el compromiso comunitario y la préactica
de actualizacidn constante, mediante la participacion de los estudiantes en
practicas solidarias, y actividades de extension y actualizacion profesional.
Generar una oferta académica adecuada para el desempefio en organismos
publicos de los tres niveles (municipal, provincial y nacional) y de los tres
poderes, pudiendo mediante caminos curriculares electivos adecuar el
alcance y perfil a los requerimientos especificos de cada administracion u
organismo.

Desarrollar la amplitud de criterios (conceptuales, actitudinales y
procedimentales) para la articulacion de contenidos, conceptos y
orientadores de trabajo, produciendo y articulando conocimientos,
proyectos de investigacion, espacios de extension y transferencia y
recursos tecnologicos.

Permitir la articulaciéon con carreras de grado que se dictan en la
UNICEN.

Fortalecer la formacion en asignaturas de administracion y politicas
publicas, para desarrollar conocimientos so6lidos en la busqueda y

organizacion de archivos, mejoramiento de procesos, redisefio de circuitos
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administrativos, proposicion de soluciones alternativas creativas y toma de
decisiones de politica publica, eleccion y utilizacion de nuevas
tecnologias, y gestion de calidad.

9) Despertaren el estudiante el interés por la reflexion critica y la
investigacion.

10) Permitir el cursado de asignaturas individuales y/o trayectos para la
formacion de la alta gerencia y los mandos medios (técnicos y politicos)
de organismos publicos.

11) Concebir propuestas de dictado flexible (alumnos libres que contaran con
tutorias) asi como revision de requisitos de residencia, para facilitar la

integracion de empleados publicos con suficiente experiencia.

6.8. Plan de Estudios:

Se desarrolla seguidamente el Plan de Estudio elaborado. Su contenido fue
incluido en tres tablas, una de las cuales contiene el detalle de las asignaturas
obligatorias (Tabla 13), la siguiente describe las asignaturas que pueden elegirse
para definir la orientacion (Tabla 14) y, la ultima, incluye el diagrama de las

correlatividades (Tabla 15).

ASIGNATURAS Correlatividad |Carga Carga  |Régimen
horaria horaria
semanal total
(hs.)

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

PRIMER CUATRIMESTRE
1 Elementos de 4 64 Cuatrimestral
Derecho
Constitucional
2 Elementos de 4 64 Cuatrimestral
Derechos
Humanos
3 Introduccioén a la 4 64 Cuatrimestral
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Ciencia Politica
4 Produccion de 4 64 Cuatrimestral
textos y
argumentacion
5 Administracion 4 64 Cuatrimestral
SEGUNDO CUATRIMESTRE
6 Elementos de 1 4 64 Cuatrimestral
Derecho
Administrativo
7 Elementos de 1 4 64 Cuatrimestral
Derecho Privado
8 Introduccién a la 4 64 Cuatrimestral
Economia
9 Sistemas 5 4 64 Cuatrimestral
administrativos
10 Contabilidad 5 4 64 Cuatrimestral
TERCER CUATRIMESTRE
11 Procedimiento 6 4 64 Cuatrimestral
Administrativo
12 Innovacion y 3-8 4 64 Cuatrimestral
desarrollo
regional
13 Administracion 1-3-8-9 4 64 Cuatrimestral
Publica
14 Estadistica y 4 64 Cuatrimestral
técnicas de
investigacion
social
15 Comunicacion e 4 2 32 Bimestral
imagen
Institucional
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16 Taller de 2 32 Bimestral
Oratoria
CUARTO CUATRIMESTRE
17 Derecho 6-11 4 64 Cuatrimestral
Tributario
18 Resolucion 6-7 4 64 Cuatrimestral
alternativa de
conflictos
19 Formulacion y 12 4 64 Cuatrimestral
evaluacion de
Proyectos
20 Liderazgo y 13-15 4 64 Cuatrimestral
Gestion de
Recursos
Humanos
21 Sistema de 14- 10 4 64 Bimestral
Informacién
Total asignaturas obligatorias 1280 Horas
ASIGNATURAS Correlatividad |Carga Carga  [Régimen
horaria horaria
semanal total
(hs.)

ASIGNATURAS OPTATIVAS (ORIENTACION)

QUINTO CUATRIMESTRE (ORIENTACION SERVICIO DE JUSTICIA)

Derecho

Procesal Penal

22 Elementos de 7-11 4 64 Cuatrimestral
Derecho
Procesal Civil
23 Elementos de 11 4 64 Cuatrimestral

QUINTO CUATRIMESTRE (ORIENTACION GESTION LEGISLATIVA)
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24 Elaboracion de 4-19 4 64 Cuatrimestral
normas
25 Derecho 1- 3 4 64 Cuatrimestral
Parlamentario

QUINTO CUATRIMESTRE (ORIENTACION ADMINISTRACION

GENERAL)
26 Gobierno 13 2 32 Cuatrimestral
Inteligente
27 Direccion 13- 20 2 32 Cuatrimestral
estratégica
28 Atencion al 15 4 64 Cuatrimestral
ciudadano

QUINTO CUATRIMESTRE (ORIENTACION GESTION CULTURAL)

29 Gestion del 13-19 4 64 Cuatrimestral
Patrimonio
Cultural
30 | Organizacion de 19 4 64 Cuatrimestral

Actividades
Culturales

QUINTO CUATRIMESTRE (ORIENTACION GESTION SOCIAL)

31 Personas 7 4 64 Cuatrimestral
Juridicas
32 Gestion Social 2- 13 4 64 Cuatrimestral
Asignaturas (cada 128 Horas
Optativas orientacion)
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Asignaturas Obligatorias

12 CUATRIMESTRE CUATRIMESTRE 32 CUATRIMESTRE

SERVICIO DE
JUSTICIA

GESTION
LEGISLATIVA

ADMINISTRACION
GENERAL

GESTION
CULTURAL

-1 ELEmENTOS DE DERECHO 1116 ELEmENTOS DE DERECHO 6| 11 PROCEDIMIENTO ] 6 17 DeRECHO
CONSTITUCIONAL ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO 11 TRIBUTARIO
INNOVACION Y ResoLucion
=, ELEMENTOS DE =117 ELEMENTOS DE DERECHO e | 3 1 Drreie = 6 18 | AuernaTiva
DEerecHOs Humanos PrivaDO 8 REGIONAL 7 pE CONFLICTOS
i ) 1 1.3.8.13. 5
[]5]  'nmobuccion A gl eEEEEAn 13| 13 5 | 12| 19 fcéi“:i’uﬁ'f,’.ﬁ'
Ciencia PoliTica Economia /\DMIN,ISTRMION
8 PUBLICA DE PROYECTOS
EsTapisTICA ¥
- ¥
u 4| PRODUCCION DE TEXTOS ¥ u slo SISTEMAS 14 TEcNICAS DE | 13 20 Ié::;gz,f zEL
ARGUMENTACION ADMINISTRATIVOS INVESTIGACION 15 TALENTO
SociaL
— — = COMUNICACION E —| 10 SISTEMAS DE
5 ADMINISTRACION 5| 10 CONTABILIDAD 4] 15 IMAGEN 14 2 R
INSTITUCIONAL
-~
TALLER DE
16 ORATORIA

17

GESTION SOCIAL

Orientacion

52 CUATRIMESTRE

I: RESIDENCIA CON TUTORIA
11 ELEMENTOS DE ELEMENTOS DE
— 5 | 22 | DEeRecHO PROCESAL 11 | 23 | DERECHO PROCESAL
CiviL PENAL
119 |,, | ELABORACION DE 3 |5 DERECHO
4 NORMAS 1 PARLAMENTARIO
GOBIERNO
1326 INTELIGENTE
13, DIRECCION
20 ESTRATEGICA
ATENCION AL
15|28 CIUDADANO
1 GESTION DEL ORGANIZACION DE
— 10| 20 PATRIMONIO 19 | 30 ACTIVIDADES
CULTURAL CULTURALES
PERSONAS 2
7 |3 prernc e > GESTION SOCIAL







6.9.

Contenidos minimos de las asignaturas

Primer Cuatrimestre

Elementos |Constitucion. Derechos y organizacion del poder. Poder

de Derecho | constituyente y poder constituido. Poder legislativo, ejecutivo

Constitu- |y judicial. Sistema federal. Estructura y organizacion de los

cional estados provinciales. Municipios. Democracia y organizacion
constitucional del Estado. Instituciones de democracia directa.
Partidos Politicos. Régimen juridico de las elecciones.
Derechos fundamentales y libertades publicas. Sus garantias.
Nociones basicas de Derecho de la Integracion y Derecho
Internacional Publico.

2 | Elementos |Concepto. Fundamentos. Principios. Regulacion, restriccion y
de suspension de derechos. Relacion entre Derecho Internacional
Derechos |Publico y Derecho Interno. Aplicacion de los tratados de
Humanos | Derechos Humanos en el &mbito interno. Garantias Judiciales:

amparo, habeas corpus y habeas data. Derechos vy
obligaciones consagradas en los tratados de Derechos
Humanos. Mecanismos de proteccion internacional.

3| Introduc- |La politica como ciencia: enfoques tedricos y metodoldgicos.
cionala |Otras ramas: Administracion Publica y Relaciones
Ciencia Internacionales. El Estado. El Estado moderno. El Estado
Politica argentino. Democracia y Representacion. Modelos de

representacion politica: partidos y elecciones. El régimen
politico democratico. Sistema politico, régimen politico y
gobierno. Reglas de decisiéon y sistemas electorales. El
sistema electoral argentino y su efecto sobre el sistema de
partidos. Partidos politicos, definicion y modelos. Ideologia.
El sistema partidario argentino.

4 | Produccion | Comprension y produccion de textos. Los documentos de la
de Textos |administracion publica y de los ciudadanos: tipologia basica.
y El lenguaje administrativo. Elaboracion de documentos y de
Argumenta | informes. Citas bibliograficas y derechos de autor. Semidtica.
cion Argumentacién: sus campos, sus elementos, sus clases.

Argumentacion juridica y razonamiento judicial. Motivacion
de las decisiones judiciales y de los actos administrativos.

5| Administra | Administracion como disciplina de observacion, analisis y
-cién gestion de las organizaciones. Evolucion del pensamiento

administrativo. Naturaleza del entorno organizacional. La
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organizacidon: concepto, vinculacion con el entorno y
finalidad. Trabajo directivo: niveles, funciones, roles,
competencias. Procesos administrativos:  planificacion,

organizacion, direccion y control. Toma de decisiones.
Responsabilidad social.

Segundo Cuatrimestre

Elemento
s de
Derecho
Adminis-
trativo

Bases historicas y constitucionales del derecho administrativo;
fuentes. Organizacion administrativa. Sujetos de las relaciones
juridico-administrativas. Posicion juridica de la administracion
y del administrado. Actividad, hechos y actos administrativos.
Reglamentos. Contratos administrativos. Empleados publicos.
Servicios publicos. Poder de policia. Limitaciones a la
propiedad privada. Régimen de bienes. Dominio publico.
Expropiacion. Responsabilidad del Estado y de los agentes
publicos.

Elemento
s de
Derecho
Privado

Personas fisicas y juridicas: distincion, capacidad y mayoria de
edad. Cosas y bienes: dominio y registraciéon. Actos y hechos
juridicos. Instrumentos publicos y privados. Contratos:
principios, reglas de interpretacion, integracion y calificacion.
Contratos principales: de cambio (compraventa, locaciéon de
servicios, de obra y de cosas) y de financiamiento (tradicionales
y nuevas modalidades -leasing, fideicomiso, etc.). Derecho del
Consumidor. Bienes del dominio publico y privado. Espacios
publicos: restricciones al dominio privado y conservacion del
patrimonio. Responsabilidad. Derecho de Familia y Sucesiones

Introduc-
ciona la
Economia

Ambito de estudio de la economia. Método, teorias, supuestos y
modelos. Microeconomia y Macroeconomia. Conducta del
consumidor:  preferencias,  restriccidon  presupuestaria,
maximizacion de la utilidad y excedente. Comportamiento de la
empresa: tecnologia de produccidon, rendimientos de escala,
costos y maximizacion del beneficio. Mercados, oferta,
demanda y equilibrio de mercado. Elasticidad. Macroeconomia:
supuestos, variables y condicion de equilibrio.

Sistemas
Adminis-
trativos

La organizacion como sistema. Estructura organizacional:
disefio y tipo. Disefio de sistemas administrativos. Gestion del
cambio administrativo: reingenieria de procesos y gestion de
calidad. Control interno y su incorporacion en los procesos
organizacionales. Tecnologias para el soporte de los procesos
Organizacionales: Sistemas integrados de gestion y software
para el disefio de procesos. Nuevas tendencias en sistemas
administrativos en la gestion publica.
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10

Contabi-
lidad

Fundamentos de 1la Contabilidad. Recursos, fuentes,
operaciones 'y  hechos econdmicos.  Documentacion
respaldatoria. Activo, pasivo y patrimonio: componentes y
variaciones. Proceso contable: registracion, procesamiento y
generacion de informes. Contabilidad publica: legislacion
vigente en el d&mbito nacional, provincial y municipal. Etapas
del gasto y de los recursos publicos, cierre del ejercicio y
determinacion de los resultados presupuestarios.

Tercer Cuatrimestre

11

Procedi-
miento
Adminis-
trativo

Documentos y expedientes administrativos, componentes y
tramitacion. Sistemas de gestion de documentos y archivos.
Procedimientos para la organizacién y recuperacion de la
informacion. Transparencia. Derecho de acceso de los
ciudadanos a la informacion. Proteccion de datos personales.
Funcion administrativa y procedimiento administrativo.
Procedimiento 'y proceso: principios generales del
procedimiento administrativo, tipos, plazos, partes, terceros y
legitimacion. Derechos subjetivos e intereses legitimos.
Escritos.  Representacion.  "Vista" de  actuaciones.
Notificaciones. Prueba. Conclusion del procedimiento.
Recursos, formalidades. Actos de caracter general. Reclamo
administrativo previo. Denuncia de ilegitimidad. Control
judicial ordinario y constitucional de la administracion. Tutela
jurisdiccional del administrado.

12

Innovacion
y
Desarrollo
Regional

Innovacion, productividad y competitividad. Competitividad
sistémica. Sistemas nacionales, sectoriales, regionales y
locales de innovacion. Formas de organizacion de la
produccion: encadenamientos productivos, consorcios, cluster,
polos, parques tecnoldgicos e industriales y cadenas globales
de valor. Metodologia de analisis y gestion estratégica de los
encadenamientos productivos y cadenas. Patrones sectoriales
de aprendizaje y cambio tecnologico. Debilidades vy
distorsiones de las distintas cadenas. Politicas publicas para la
creacidon y sostenimiento.

13

Administra
-c10n
Publica

Administraciéon Publica: evolucion y nuevos enfoques de la
gestion publica. Introduccion al Planeamiento Estratégico en
el sector publico: gestion e implementacion del cambio.
Modalidades de gestion. Gestion de calidad en el sector
publico. Administraciéon financiera del Estado, marco legal,
estructuras, organismos y procesos de la administracion
estatal. Presupuesto y control presupuestario. Control de
Gestion. Auditoria. Etica y Transparencia en la Gestion
Publica.
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14

Estadistica

Introduccion. Conceptos basicos. Estadistica descriptiva.

y técnicas | Introduccion al andlisis descriptivo multidimensional.

de Numeros indice. Probabilidad. Variables aleatorias.
investiga- | Distribuciones de probabilidad. Muestreo. Metodologia de
cion social. | Investigacion social: entrevistas y encuestas.

15 |Comunica- | El proceso de comunicacion. Modelos de comunicacion.
cion e Comunicacion organizacional, tipos y barreras. Gestion de la
imagen comunicacion interna: plan de comunicacion; medios
institucion |tradicionales y nuevas modalidades participativas.
al Comunicacion externa. Construccion y reconstruccion de la

identidad e imagen institucional.

16 |Tallerde |Comunicacién. Conformacion del discurso. Expresion oral.
Oratoria Practica comunicacional.

Cuarto Cuatrimestre

17 |Derecho |Concepto y clasificacion. Normas constitucionales. Poder

Tributario | tributario. Obligacion tributaria: elementos, determinacion,
extincion. Estructura tributaria. Distintos tributos. Efectos
economicos de los tributos. Derecho Penal Tributario. Derecho
Tributario, Derecho Internacional y Derecho de la Integracion.
Procedimientos tributarios y proceso contencioso. Delegacion
de potestades tributarias a personas privadas y publicas no
estatales. Régimen financiero y tributario argentino: nacional,
provincial y municipal.

18 | Resolucid | Teoria del Conflicto. Analisis Estatico del Conflicto. Anélisis
n Dinamico del Conflicto. Etapa final de los conflictos. Métodos
alternativ |de solucion de conflictos y su sistematizacion. Mediacion
ade Obligatoria. Herramientas del operador de conflictos
conflictos

19 |Formula- | Concepto, etapas, formulacion y gestion de proyectos.
cion y Diferencia entre la evaluacion social y economica de proyectos.
Evaluacio6 | Diagnostico y construccion de indicadores. Evaluacion y
nde decision de invertir. Evaluacion de proyectos: estudios de
Proyectos | prefactibilidad, de mercado, técnico, juridico, de organizacion,

econodmico-financiero, y de impacto ambiental. Criterios para la
decision. Tasa de descuento, Valor Actual Neto (VAN), Tasa
Interna de Retorno (TIR), relacion costo-beneficio. Periodo de
recuperacion del capital, evaluacion del riesgo e incertidumbre.
Evaluacion social: andlisis de sensibilidad. Analisis de
eficiencia y equidad. Funcion de bienestar social. Precios
sombra especiales. Tasa social de descuento. Otras
metodologias de evaluacion y seleccion de proyectos.
Aplicaciones en estudio de casos y evaluacion de proyectos
econdmicos y sociales.

20 |Liderazgo | Trabajo en equipo. Liderazgo. Direccion estratégica del talento
y gestion | humano. Ambiente interno y externo de la organizacion.
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de
Recursos
Humanos

Planificacion, organizacion del trabajo, gestion del empleo
(reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion,
socializacion), gestion de la compensacion (estructura salarial),
gestion del desempefio (evaluacion), gestion del desarrollo
(formacion y desarrollo de carrera), gestion de las relaciones
sociales y humanas (comunicacion, clima laboral, higiene y
seguridad laboral, relaciones laborales). Desarrollo
organizacional. Gestion de la calidad en el trabajo. Indicadores
y control de gestién en recursos humanos.

21

Sistemas
de
Informa-
cion

Importancia de la informacion para la gestion. Clasificacion de
la informacion y de los sistemas de informacion. Sistemas de
informacion estratégica. Indicadores de gestion y de resultados.
Conceptos basicos de Control de Gestion. Sistemas de
informacion: estructura, requerimientos y reportes. Hardware y
software. Aplicaciones tipicas. Redes. Bases de datos. Proceso
de Desarrollo de Sistemas. Adquisicion, implementacion y
mantenimiento de sistemas de informacion. Herramientas de
oficina. Aplicativos vinculados a la gestion publica a nivel
nacional, provincial y municipal. Gobierno de las TICs.
Seguridad de la informacion.

Quinto Cuatrimestre (Orientacion Servicio de Justicia)

22

Elementos de |Idea del proceso. Sistemas procesales. Normativa

Derecho

constitucional. Proceso y procedimiento. Principios y

Procesal Civil. |reglas procesales. Acciéon y reaccion. Jurisdiccion y

competencia. Actos procesales. Partes y demas
intervinientes. Acumulacion. Confirmacion:
procedimiento probatorio, medios, sujeto y objeto de la
prueba. Alegacion. Impugnaciones. Cautela. Ejecucion y
costas procesales. Medios alternativos de solucion de
conflictos. Organizaciéon judicial. Proceso civil vy
comercial. Proceso de familia. Proceso laboral. Proceso
contencioso administrativo. Comparacion del régimen
nacional y provincial.

23

Elementos de | Principios del proceso penal. Normativa constitucional.

Derecho

Partes procesales. Competencia penal. Objeto del proceso

Procesal Penal. |penal y las cuestiones prejudiciales. Investigacion

preliminar. Juicio penal. Actos procesales. Confirmacion
y alegacion. Libertad durante el proceso. Actos de
finalizaciéon del proceso y actos de impugnacion.
Sentencia. Suspension del juicio a prueba. Juicio
abreviado. Responsabilidad penal juvenil. Procedimiento
contravencional. Ejecucién penal.

Quinto Cuatrimestre (Orientacion Gestion Legislativa)

24 \ Elaboracion de \Técnica legislativa. Teoria del lenguaje. Estructura de la
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Normas

norma. Redaccion legislativa.

25

Derecho
Parlamentario

Parlamentos 'y cuerpos parlamentarios. Derecho
Parlamentario: nocion, contenidos, fuentes,
caracteristicas. Reglamentos parlamentarios. Costumbre
parlamentaria. Organizacion y funcionamiento de los
cuerpos  parlamentarios. Autoridades. Bloques.
Comisiones. Comision de Labor Parlamentaria. Plenarios
y sesiones. Tramite formal y seguimiento de un proyecto,
desde la deteccion de la necesidad social hasta la
evaluacion de la eficacia de la ley sancionada.

Quinto Cuatrimestre (Orientacion Administracion General)

26

Gobierno
Inteligente

Estrategias del  Gobierno Inteligente.  Ciudades
Inteligentes. Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion para el mejoramiento y la extension de los
servicios, la reduccion de costos, el aumento de la
satisfaccion ciudadana, y la creacion de nuevos modelos
de desarrollo.

27

Direccion
Estratégica

Naturaleza y niveles de la estrategia. El proceso
estratégico.  Posicion  estratégica: mision,  vision,
diagnoéstico interno y externo. Escenarios y prospectiva.
Opciones Estratégicas. Seleccion de la estrategia.
Implementaciéon de la Estrategia. Disefio y estrategia.
Planificacion y gestion del cambio. Metodologia de
analisis y control estratégico. Aprendizaje organizacional.

28

Atencion al
Ciudadano

Calidad de atencion en organismos publicos. Concepto de
calidad: calidad esperada vs. experimentada. Concepto de
momento de la verdad. Concepto de usuario externo e
interno. Liderazgo de la comunicacion y técnicas de
atencion profesional. Comunicacién verbal y no verbal.
Hechos vs. Interpretaciones en la comunicacion. Proceso
de escucha. Buenos y malos hébitos en la atencion
personal y telefonica. Lenguaje a utilizar. Pasos de la
atencion.  Resolucion de  situaciones conflictivas
Interacciones improductivas. Dilucion de las emociones
del usuario. Conversaciones dificiles. Pasos para atender
quejas y reclamos. Acuerdos de solucién.

Quinto Cuatrimestre (Orientacion Gestion Cultural)

29

Gestion del
Patrimonio
Cultural

Definicion, clasificacion y evolucién del concepto de
patrimonio cultural y su conservacion. Dimension
material e inmaterial. Gestiobn patrimonial: concepto.
Gestion  sustentable, perspectiva holistica. Principios
basicos 'y directrices operativas que surgen de
convenciones internacionales, cartas de ICOMOS y otras
recomendaciones. Marco legal nacional y provincial.

Gestion, desarrollo y ordenamiento territorial. Grupos de
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interés, planificacion y gestion participativa. Gestion del
patrimonio cultural inmaterial y de los sitios sagrados.
Consentimiento previo, libre e informado de pueblos y
comunidades indigenas. Planes de manejo,
implementacion, indicadores de rendimiento y evaluacion
de resultados.

30| Organizacion | Gestion de eventos como herramienta del desarrollo local.
de Actividades |Promocion cultural y artistica. Definicion, caracteristicas
Culturales y clasificacion de las actividades y eventos culturales.
Gestion colectiva de derechos de autor. Perfil de
organizadores y asistentes a eventos. Organizacion de
muestras y exposiciones, talleres de arte y actividades
culturales y artisticas, fiestas populares, festivales y
conciertos, presentaciones teatrales. Estrategias de
convocatoria y difusion.

Quinto Cuatrimestre (Orientacion Gestion Social y Desarrollo de la

Sociedad Civil)
31| Personas Personas juridicas. Concepto. Caracteres. Clasificacion.
Juridicas Asociaciones. Fundaciones. Mutuales. Cooperativas.

32| Gestion Social |Modelos politicos y politicas sociales. La Naturaleza de
las politicas sociales como funciéon del Estado
contemporaneo. Politicas Sociales y Politicas Estatales.
Gestion integral de programas sociales como instrumento
de las politicas sociales. Gestion Social inclusiva.
Espacios locales de Gestion Social: tensiones, problemas,
entramado de actores, reglas de juego. Estrategias de
gestion social: construccion de capital social.

QUINTO CUATRIMESTRE

33. RESIDENCIA CON TUTORIA

Tabla 2: Contenidos minimos de las asignaturas

6.10. Otros requisitos

Se requiere la realizaciéon de 60 horas de otras actividades libre eleccion. Al

efecto, seran consideradas las siguientes:

a) Horas solidarias, al menos 20 horas.
b) Horas de extension o participacion en proyectos de extension, al menos 20

horas.

25




c) Participacion en competencias académicas o presentacion de ponencias en
congresos/seminarios en representacion de la Facultad de Derecho.

d) Participacion en programas de entrenamiento a la investigacion.

e) Experiencia laboral compatible.

f) Apoyo a la actividad docente.

7. Propuesta para mejorar la insercion laboral de los graduados

1. Redefinir la forma de instrumentacion de las residencias.

2. Contribuir al diagnoéstico de los problemas que enfrenta la gestion publica
actual.

3. Compensar el escaso plantel docente de la TGP mediante la convocatoria a
docentes de la carrera de Abogacia para el abordaje interdisciplinario de
problemas de Gestion Publica.

4. Articular las tareas de investigacion y extension.

5. Proponer la firma de convenios con municipios y otras organizaciones
publicas para facilitar la formacion de sus trabajadores, asegurar la
participacion de egresados en concursos de ingreso, propiciar el
reconocimiento de los egresados en el escalafon técnico, permitir en ellas el
desarrollo de proyectos de investigacion, aportar soluciones mediante
proyectos de extension, pasantias y residencias, y desarrollar proyectos de
desarrollo transversal.

6. Organizar encuentros de capacitacion y de difusion cientifica.

7. Definir estrategias de difusion regional de la Facultad en torno a innovaciones

de la gestion publica.

En funcion de las estrategias descriptas, se desarrollan seguidamente propuestas
para la organizacién de las residencias, proyectos de investigacion y extension, y

desarrollo institucional.
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8.1. Residencias

Las residencias de la Facultad de Derecho ponen en evidencia un problema
bastante generalizado en las organizaciones y empresas de la region, tal es
considerar a los estudiantes como mano de obra gratuita o de bajo costo, y no
como talentos en formacion que deben ejercitar en el campo laboral los
conocimientos teoricos incorporados durante el desarrollo de la carrera. Bajo este
paradigma, en muchas ocasiones los estudiantes pueden poner en practica muy
poco de lo estudiado, deben asumir tareas repetitivas y de baja complejidad que
no requieren de formacion universitaria, y tienen experiencias frustrantes en lo
relacional; se observa que en esta etapa intervienen escasamente los docentes
guias designados por la Facultad, algunos de los cuales se limitan a desempenar

un rol meramente formal.

En este contexto, los estudiantes de la Tecnicatura padecen un problema
agregado, tal es que en los organismos receptores raramente se encuentran con un
especialista en Gestion Publica que pueda articular las demandas institucionales
con los saberes aprendidos, por lo cual los futuros técnicos asumen tareas

desvinculadas no sélo de su formacion teorica sino del futuro ejercicio laboral.

Por tal motivo, se propone un nuevo esquema para las residencias de la TGP, en
el cual los estudiantes se integren a programas generales de intervencidon en
procesos de cambio en organismos publicos. Estos procesos deberan estar a
cargo de un equipo integrado por docentes, con la capacidad de detectar
oportunidades de mejora, haciendo intervenir a los estudiantes en todas las etapas
posibles, en consonancia con sus futuras incumbencias profesionales. Se espera
que esta nueva modalidad de residencia también permita aumentar las
posibilidades de insercion laboral de los estudiantes, al permitir demostrar sus
capacidades para desempefiar funciones importantes cuya carencia ni siquiera era

identificada como tal por la organizacion.

En el Plan de Estudios propuesto se prevé que la residencia curricular se realice

en el quinto semestre, en paralelo a la cursada de las materias de la orientacion

27



elegida; para ello serd recomendable que el estudiante realice la practica laboral
en ambitos institucionales que permitan poner en practica los conocimientos

especificos de la Orientacion.

De realizarse bajo la modalidad propuesta, en tanto la exigencia curricular es de
192 horas, sera aconsejable que la misma se desarrolle durante tres dias

semanales, en jornadas de cuatro horas, durante un cuatrimestre (16 semanas).

El acuerdo de residencia incluird un Plan de Trabajo; el estudiante debera
presentar breves reportes mensuales en los cuales se describa el proceso de
avance y los aportes al proyecto general de Extension, Asistencia Técnica o

Investigacion en el que se inserte.

8.2. Docentes Guias

Los docentes que cumplan funciones de orientacion a los estudiantes deberan
hacerlo en el marco de proyectos generales de extension, asistencia técnica o
investigacion. Al efecto, al inicio del afo calendario deberan presentar a la
Secretaria Académica la descripcion del proyecto, con indicacion del organismo
en el que se desarrollard y el cupo minimo y maximo de estudiantes que podran
inscribirse.

La Secretaria Académica evaluard la pertinencia de las propuestas y realizara una
convocatoria general para la cobertura de las vacantes; en caso de escasez de
estudiantes para el desarrollo integral de los proyectos presentados, o similitud de
temas abordados, podra sugerir a los responsables de los proyectos el trabajo
conjunto y/o la relocalizacién de estudiantes, para lo cual debera contar con la
conformidad de los docentes y los estudiantes involucrados.

Las posibilidades de articulacion interinstitucional de la Facultad de Derecho con
las organizaciones publicas de la region se potenciarian con la organizacioén de
una Clinica de Gestion Publica, con las funciones de recepcionar demandas,
promover la presentacion de proyectos institucionales y transversales, difundir
las competencias y habilidades de docentes y graduados, y ejercer el control de

gestion del cumplimiento de los acuerdos realizados.
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8 Reflexiones finales
Los desafios que plantea esta propuesta de modificacion de carrera son de gran
magnitud. So6lo para citar los mas relevantes, esto implicard que los docentes de la TGP
deberan redisefiar sus programas, seleccionar nueva bibliografia y preparar nuevos
casos y materiales de estudio, tarea que demandara también incorporar soportes que se
adapten a una educacion total o parcialmente virtual. Varias catedras de la carrera de
Abogacia, cuyos contenidos reducidos son incluidos en la propuesta, ademas de adaptar
programas, deberan redistribuir docentes para dictar clases en forma exclusiva a los
estudiantes de la TGP. La Secretaria Académica debera seleccionar profesores para las
nuevas asignaturas y redistribuir los espacios fisicos para que sea posible la asignacion
exclusiva de un aula a cada cohorte de la TGP; también deberd organizar el nuevo
esquema de residencias, para lo cual requerird un alto compromiso de los docentes del
Departamento de Administracion y Economia. La Facultad en su conjunto tendrd que
organizar la Clinica en Gestion Publica, mientras que las Secretarias de Investigacion y
Posgrado, y la de Extension, tendran que desarrollar nuevas propuestas de capacitacion,
formacion y actividades de extension.
Esto implica un arduo trabajo y, en especial, un alto compromiso de mucha gente.
Recuperar las ilusiones de nuestros estudiantes, posicionar a la Facultad en una nueva
disciplina y trabajar para la mejora de la calidad de vida en nuestro territorio son las
metas que este esfuerzo permitiréa alcanzar.
En el disefio de las asignaturas nuevas se ha trabajado sobre la base de algunas del plan
actual, considerando que en general los mismos docentes que actualmente las dictan, las
podran realizar en la reforma propiciada. Similar situacion se presenta con las
asignaturas de las orientaciones, las cuales serdn asumidas por docentes de la
Tecnicatura actual, como asi también de otros que dictan asignaturas equivalentes
tematicamente en la carrera de Abogacia, quienes lo haran en el cumplimiento de su
dedicacion docente.
Todo ello permite avizorar que la modificacion de la carrera no tendrd impacto
presupuestario en su nuevo diagrama, dado que se mantiene el nimero de asignaturas y

que todas ellas son cuatrimestrales.
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