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VISTO:

El expediente 01545/2022 por el que tramita las modificaciones a la asignatura
“Sistemas Administrativos”, de la Tecnicatura en Gestion Publica, y

CONSIDERANDO:

Que mediante RCA 020/2020 se aprobd la realizacion transitoria de las
sesiones del Consejo Académico, de manera virtual, mientras la pandemia imposibilite
el desarrollo de las sesiones presenciales.

Que el Docente Rubén José Reina, presentd modificaciones al programa de la
asignatura “Sistemas Administrativos”, de la Tecnicatura en Gestion Publica para su
aprobacion por este Consejo Académico.

Que el Director del Departamento de Gestion Publica y Administracion, Cr.
Juan Pablo Sottile, refiere que se ha realizado un reordenamiento temético del programa
de la asignatura, asi como también la incorporacidon de algunos contenidos por unidades
conceptuales, considerados necesarios para fortalecer la formacion de los estudiantes.

También se incorporaron textos bibliograficos de autores reconocidos, y de
propia produccion del docente responsable, buscando ampliar las herramientas de
lectura y aprendizaje de los estudiantes.

Por lo cual el Director del Departamento referenciado presta conformidad con
las modificaciones planteadas.

La Secretaria Académica manifiesta que el programa cumple con el desarrollo
de los contenidos minimos establecidos en el Plan de Estudio, y con una estructura
adecuada, por lo cual sugiere la aprobacion.

Que por RCA 060/2021 se aprob6 la implementacion de la firma digital para
las Resoluciones de Decanato, Consejo Académico, dictimenes, y demds documentos
internos que hagan al quehacer cotidiano de la Facultad de Derecho a partir del 18 de
mayo del afio 2021.

Por ello, en uso de las atribuciones conferidas por el Estatuto de la
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires;

EL CONSEJO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE DERECHO
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
RESUELVE
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ARTICULO 1: Aprobar las modificaciones al programa de la asignatura
“Sistemas Administrativos”, de la Tecnicatura en Gestion Publica, que se incorporan

como Anexo I al programa.

ARTICULO 2: Registrar, comunicar y archivar.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES

FACULTAD DE DERECHO
CARRERA: Tecnicatura en Gestion Publica.
DEPARTAMENTO: Gestion publica y administracion.
MATERIA/ASIGNATURA: Sistemas Administrativos.
CANTIDAD DE HORAS: 64 hs.
PLAN AUTORIZADO POR: Facultad de Derecho
APELLIDO Y NOMBRE DEL DOCENTE: Reina Rubén José.

1. FUNDAMENTACION

La carrera “Tecnicatura en Gestion Publica” se trata de una carrera de corta duracion
(dos afios y medio) con un perfil de graduados de formacién tedrico-practica orientada a
una fuerte formacion en herramientas de gestion, con aptitudes para aprender,
emprender y comprometerse en proyectos colectivos, y con capacidad de contribuir a la
resolucion de problemas de la organizacion y de la comunidad. Procurando formar
graduados con conocimiento de las caracteristicas basicas del funcionamiento y
regulacion de los principales sistemas del sector publico, capacidad para la comprension
de los procesos de toma de decisiones en las organizaciones publicas, desde la
planificacion a la implementacion, habilidad para la elaboracidn, ejecucion y control de
proyectos, aplicando el enfoque de procesos y la gestion de calidad, conocimiento para
sistematizar y analizar informacion necesaria para la gestion y la toma de decisiones,
destreza para aplicar técnicas y herramientas para la resoluciéon de problemas,
considerando al ciudadano y la satisfaccion de sus necesidades como epicentro del
proceso, y habilidad para el pensamiento complejo, interdisciplinar y el trabajo en
equipo.

La carrera plantea una propuesta curricular que combine conocimientos, pautas
metodoldgicas y técnicas requeridas para un profesional que se desempefie en el sector
publico. La formacion pondra el énfasis en el uso de herramientas de gestion publica,
pero también incluird contenidos académicos de naturaleza juridica, econdémica y
politica, entre otras ramas del saber. Se estima que esta formacion complementaria
facilitara el dialogo interdisciplinario con otros profesionales, permitiendo la integracion
a equipos de trabajo que aborden las problematicas del sector publico desde distintas
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perspectivas. Finalmente, una formacion integral demanda trabajar sobre el
fortalecimiento de habilidades y actitudes del futuro graduado. En particular, el plan de
estudio coloca un especial énfasis en el desarrollo de habilidades directivas y en la
formacion de un profesional emprendedor y con exigentes criterios éticos como marco y
pardmetros de su accion.

a) En relacién al plan de estudios.

En el plan de estudios, la asignatura “Sistemas Administrativos” esta prevista como una
materia de cursada cuatrimestral (segundo cuatrimestre) del primer afio de la carrera
dentro del ciclo inicial de asignaturas, con una carga horaria de sesenta y cuatro (64)
horas. Junto con la asignatura Administraciéon, Introduccion a la Economia,
Contabilidad, Administracion Publica, Formulacion y evaluacion de Proyectos,
Liderazgo y Gestion del talento, Sistema de Informacion, Direccion estratégica, forman
parte del Departamento de Administracion y Economia. La asignatura Sistemas
Administrativos tiene el caracter de obligatoria para la carrera Tecnicatura en Gestion
Publica.

Se trata de una asignatura, que introduce a los alumnos en la conceptualizacion y
entendimiento de los sistemas de administrativos de las organizaciones, a la vez que
toma como bases de conocimientos necesarios, los saberes abordados por los
estudiantes en la asignatura Administracion.

La asignatura “Sistemas Administrativos” plantea una serie de instrumentos y
metodologias a través de los cuales los alumnos podran no solo comprender el
funcionamiento de las organizaciones desde un enfoque tedrico-practico, sino también
desarrollar una actitud proactiva y participativa, una aptitud para aprender, emprender y
comprometerse en proyectos colectivos, con capacidad de contribuir a la resolucion de
problemas de la organizacion, y el fortalecimiento de habilidades necesarias para el
manejo de diferentes elementos y herramientas de sistemas operativos, disefo
estructural 'y procesos administrativos utilizados en distintas organizaciones
(instituciones, empresas, dependencias, etc.)

Concebimos a los sistemas administrativos, como un conjunto de procesos integrados y
coordinados tendientes a contribuir al cumplimiento de los objetivos de una
organizacion. Siendo ello, de gran importancia en las organizaciones, desde la
perspectiva del desarrollo de procesos, el uso de métodos y técnicas para favorecer al
eficiente funcionamiento organizacional, administrativo y operativo. En este marco,
pensamos que es necesario conocer los diferentes aspectos de los sistemas
administrativos de las organizaciones para ayudar a desempefiarse como futuros
profesionales dentro de las instituciones y empresas con una vision global e integradora;
fortaleciendo asi la transmision y creacion de conocimientos, por medio de los
conceptos teoricos aplicados y su retroalimentacion.

Los contenidos minimos previstos para la materia por el plan de estudios vigente de la
carrera son los siguientes:
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“La organizacion como sistema. Estructura organizacional: disefio y tipo.
Disefio de sistemas administrativos. Gestion del cambio administrativo:
reingenieria de procesos y gestion de calidad. Control interno y su
incorporacion en los procesos organizacionales. Tecnologias para el soporte
de los procesos Organizacionales: Sistemas integrados de gestion y software
para el disefio de procesos. Nuevas tendencias en sistemas administrativos
en la gestion publica”.

La actual propuesta, contempla a través de los diferentes temas abordados a lo largo del
programa, el enfoque sistémico de la organizacion, se esbozan los aspectos de mayor
relevancia en el disefio de sistemas administrativos, el tratamiento de los sistemas
operativos, de planeamiento y control, se interpreta el disefio de la estructura
organizacional y diferentes formas estructurales, se analiza la administracion por
procesos y algunas herramientas de utilidad, asi como también se introduce en los
sistemas integrados de gestion y en la calidad total. Por ultimo, se da tratamiento a la
gestion organizacional en la Administracion Publica. Se procura interrelacionar el
enfoque conceptual con los acontecimientos de la actualidad de las organizaciones e
instituciones, de manera de contribuir al aprendizaje y a la creacion de conocimientos
por medio de situaciones reales.

El programa de estudio propuesto, se estructura sobre la base de conceptos y elementos
teoricos-practicos bajo el entendimiento de que los sistemas administrativos son
posibles de aplicacion en diferentes organizaciones privadas o publicas, con la
consideracion de las particularidades propias que pueden encontrarse en cada caso de
analisis. Adicionalmente, cumpliendo con el objetivo de la carrera en su orientacion
especifica “Administracion General”, el programa propone metodologias y conceptos
acorde al perfil perseguido por la carrera para los futuros profesionales, con especial
atencion y estudio en las organizaciones del &mbito publico.

El programa propuesto, se divide el andlisis de los Sistemas Administrativos en cinco
unidades. En la Unidad I se efectta el abordaje conceptual de la vision sistémica de la
organizacion, esbozando el enfoque general de sistemas, el entendimiento de la
organizacion como sistema abierto funcionamiento y el disefio organizacional como
marco general de comprension de los elementos componentes y el proposito del disefio
para la adecuacion de las organizaciones a la realidad. En la Unidad II, se introduce a
los alumnos en el estudio de la estructura organizacional, sus elementos, factores y la
consideracion de configuraciones tradicionales y contemporaneas. En la Unidad III, se
aborda el disefio de los sistemas administrativos, sus elementos componentes, propdsito
del disefio, la cultura organizacional y su incidencia, la formalizacion de los mismos
mediante el uso de ciertas herramientas metodologicas. En la Unidad IV, se da
tratamiento a los sistemas operativos y de gestion, desde la descripcion de los diferentes
sistemas componentes y hasta el tratamiento de planeamiento y control, esbozando la
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descripcion general y sus principales caracteristicas, asi como también la utilizacion de
sistemas informaticos de apoyo. En la Unidad V, se estudia la gestion del cambio, como
un proceso necesario en las organizaciones en su camino de adecuacion y equilibrio de
situacion interna y externa. Al tiempo que, se analizan algunas nuevas tendencias en
materia de sistemas administrativos en la gestion publica, identificando y describiendo
algunos nuevos modelos en el marco de la nueva gestion publica y la influencia de las
tecnologias.

b) En relacién al conocimiento que se ensefia.

Las organizaciones en general, se encuentran en un proceso de constante cambio,
derivado de la dindmica del entorno y su estrecha vinculacion. Lo cual, sumado a la
menor disponibilidad de tiempo de respuesta de las mismas al marco contextual de
cambios vertiginosos, conlleva al requerimiento de pensar y repensar los sistemas
administrativos como fuente de informacion para la toma decisiones estratégicas y
operativas, y del proceso de control, a ser utilizado por directivos y gestores a cargo
diferentes organismos de orden publico o privado, en la bisqueda de la dificil tarea de
conseguir mejorar el desempefio de sus organizaciones, en ambientes complejos.

Entendemos que los constantes cambios que observamos a diario, llevan a sostener que
la formacion profesional en la Universidad debe ser vinculada intimamente con la
realidad contextual imperante, dotando a los estudiantes de racionalidad técnica y
generando en ellos capacidad de situarse frente a los efectos de la globalizacion, a los
distintos escenarios y reglas cambiantes, la incertidumbre, los conflictos éticos y otros
significativos fenomenos andlogos. Esa capacidad situacional, conllevaréd al desarrollo
de habilidades especificas hacia la reflexion y la accion.

En lo especifico, y segun las condiciones expuestas, la inestabilidad es la pauta esencial
y la posibilidad de adaptacién de las organizaciones es una condicién imprescindible
para el crecimiento y desarrollo con eficiencia y eficacia. Cobrando importancia en ello,
el conocimiento conceptual e instrumental de elementos y herramientas para disefiar o
redisefiar los sistemas administrativos utilizados en las mismas, con especial atencion en
el ambito de las organizaciones publicas; para evitar que queden obsoletos o
inadecuados a la realidad contextual.

El alumno de la asignatura “Sistemas Administrativos” habra de incorporar en su
formacion académica desde un enfoque interdisciplinario, los principios basicos
asociados a los sistemas administrativos, los procesos, la estructura organizacional, la
cultura organizacional, los sistemas operativos y de gestion, herramientas de analisis y
aplicacion instrumental, la gestion del cambio, para la comprension del funcionamiento
integral de las organizaciones, en un marco contextual globalizado y caracterizado por
al avance tecnoldgico.

A lo largo de las distintas unidades tematicas, en consonancia con el enfoque de la
carrera, se transmitirdn conocimientos sobre el enfoque de la organizacién como
sistema, el disefio de la estructura organizacional, la interpretacion de los sistemas
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administrativos y lo sistemas componentes, de planeamiento y control, herramientas de
apoyo a los procesos, tecnologias soporte, metodologias de cambios, entre otros, y su
interpretacion y aplicacion en organizaciones del ambito publico.

En forma complementaria al aprendizaje de las ciencias juridicas, los saberes de
administracion que a lo largo de la carrera habran de adquirir los alumnos, dan un marco
integrador a los futuros profesionales. Entendiendo, al mismo tiempo, que la asignatura
en cuestion, brinda al futuro Técnico, desde un marco general, conceptos aplicables,
elementos, herramientas y metodologias que le permitiran comprender situaciones
reales y entender la manera de desarrollar las actividades y gestionar en las
organizaciones publicas con eficiencia, eficacia, y estar preparados para el constante
cambio.

c) En relacion a los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Ciertos autores expresan que los fundamentos de la pedagogia universitaria —desde su
perspectiva- son la critica y la creatividad, cualquiera sea el método o técnica didactica
que el docente adopte. La critica y la creatividad del docente pueden incluso aplicarse a
estos mismos métodos y complementarse con su experiencia e intuicion.

La pedagogia universitaria no puede desvincularse de la realidad social, tecnologica y
cultural en que opera, pues estas realidades tienen directa relacion con su sentido critico
y creativo, ademas son dimensiones definitorias de los fines fundamentales de la
Universidad. En cuyo ambito, el rol pedagégico del docente universitario es
fundamental para que los alumnos pasen de la asimilacion o uso puramente instrumental
de la informacién y habilidades, a verdaderos procesos de desarrollo del conocimiento.

Actualmente, puede entenderse a la Universidad no como sinénimo de transmision de
conocimientos, sino como una institucion que exige la construccion del saber cientifico
y el conocimiento de vanguardia. Los tiempos actuales demandan una so6lida formaciéon
tanto cientifica como profesional de los graduados y la Universidad se encuentra ante la
necesidad de alcanzar un nuevo perfil adecuado a los nuevos tiempos. En tal contexto,
consideramos que en la Universidad deben desarrollarse funciones de docencia,
investigacion, extension, transferencia y promocion social, y tener sobre todo, un fuerte
sentido de compromiso con la comunidad. Para contribuir al desarrollo humano, la
construccion de conocimientos debe responder, principalmente, a las necesidades del
entorno social en que cada Universidad se inserta.

Sobre lo expuesto, proponemos una asignatura que procurard -a través de las diferentes
acciones- orientar a los alumnos a ser capaces de aplicar conocimientos a situaciones
concretas vinculadas a la administracion de organizaciones. Considerando, la presente
complejidad cientifico-tecnoldgica del entorno, la diversidad de formas profesionales, y
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la necesidad de interdisciplinariedad, frente a cambios contantes. Desde el aula se
contribuira a ayudar a los alumnos en el desarrollo de habilidades y actitudes de
aplicacion tedrico-practica de lo aprendido, en funcion de los conocimientos adquiridos
y creados a lo largo de la cursada.

Proponemos una asignatura que se cimienta en la relacion directa profesor-alumno para
contribuir didacticamente a la participacion e interaccion. El docente, ademas de
transferir conocimientos, ayudar a aprende creando nuevos saberes y mejorando las
practicas del pensamiento, habra de contribuir al acompafamiento constante del
alumnado, sirviendo de guia y marco de contextualizacion para el entendimiento y
comprension de las tematicas abordadas a lo largo del programa de la materia. El
conocimiento, la eficacia y eficiencia en la accion, la responsabilidad y el compromiso
seran principios ineludibles en el aula, durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

2. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Objetivos generales:

— Lograr la comprension de la organizacion como sistema y su vinculacion con el
entorno.

— Desarrollar competencias elementales en materia de sistemas administrativos,
mediante herramientas y metodologias orientadas a las organizaciones.

— Reconocer la importancia de los sistemas administrativos para eficientizar el
desempefio de las organizaciones publicas.

Objetivos especificos:

— Identificar y describir los elementos y caracteristicas de los sistemas
administrativos en las organizaciones.

— Comprender los diferentes sistemas operativos, de planeamiento y control en el
marco de las organizaciones.

— Interpretar la importancia de la estructura organizacional y de los distintos tipos
de estructuras posibles.

— Describir el enfoque de procesos y la necesidad de procesos en el marco de las
organizaciones.

— Identificar el uso de tecnologias de apoyo a los sistemas administrativos.
— Comprender la relevancia de la gestion del cambio como un proceso continuo.

— Vincular los conocimientos basicos de la asignatura con la vida diaria de las
organizaciones, principalmente publicas, en todas sus manifestaciones.

— Establecer un vinculo entre la asignatura dictada, y el resto de las materias del
plan de estudio.




FACULTAD DE

DERECHO

UNICEN

Azul, 23 de febrero del 2022.
RESOLUCION C. A. N° 003/2022.

3. PROPOSITOS DEL DOCENTE

a) Crear condiciones que permitan al alumno desarrollar competencias
cognoscitivas en términos de:

- Interpretar la dindmica de las organizaciones como sistemas complejos.

- Conocer los conceptos y elementos componentes de los sistemas
administrativos.

- Identificar los sistemas operativos, procesos y estructura organizativa
existente en las organizaciones, principalmente publicas.

b) Exponer casos reales sobre situaciones u organizaciones donde los alumnos
puedan acrecentar sus competencias procedimentales, aprendiendo a:

- Aprender a utilizar conceptos para el entendimiento de las
organizaciones como sistemas abiertos.

- Aprender a instrumentar herramientas de disefio de sistemas
administrativos para el mejoramiento del desempefio de las
organizaciones.

- Aprender a analizar, desarrollar y gestionar diferentes procesos
componentes de las organizaciones, con énfasis en la gestion publica.

c) Desarrollar un espacio de trabajo dentro del aula que permita a los alumnos
estimular y mejorar sus competencias actitudinales, permitiendo:

- Desarrollar habilidades para el manejo y el dominio de conceptos de
sistemas administrativos en las organizaciones.

- Desarrollar actitud de profundizacion en materia de sistemas
administrativos que resulten de interés.

- Desarrollar capacidades de aplicacion conceptual a casos reales de
organizaciones del ambito publico.

4. CONTENIDOS

El programa de la asignatura “Sistemas Administrativos” propone conceptos y
elementos basados en los requisitos minimos definidos para la ensefianza de la
asignatura, ademas de ampliar temas y saberes de importancia referentes al disefio de
sistemas administrativos, estructura organizacional y enfoque de procesos desarrollados
en diversas organizaciones.

El programa se divide en cinco unidades tematicas que a continuacion se exponen:

UNIDAD 1. Enfoque sistémico de la organizacion.
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Enfoque general de sistemas: definicion de sistema, elementos, tipos de sistemas.

La organizacion como sistema: subsistemas, perspectiva de sistema cerrado,
perspectiva de sistema abierto, perspectiva situacional o contingente. Aplicacion a
organizaciones publicas.

Diseflo organizativo: aspectos generales, objetivo del disefio, elementos del disefio
(estructura, estrategia, procesos, gente, tecnologia).

UNIDAD 2 - La estructura organizacional

Estructura organizacional: conceptualizacion y fundamentos del disefio. Elementos para
el diseno: division del trabajo, departamentalizacion, cadena de mando, tramo de
control, centralizacion y descentralizacion, formalizacion. Estructuras mecanicistas y
organicas. Factores de contingencia: estrategia, tamafio, tecnologia, entorno. Los
organigramas. Enfoque general de la estructura en la administracion publica.

Disefios organizacionales: Configuraciones tradicionales: estructura simple, funcional y
divisional. Configuraciones contemporaneas: estructura de equipo, matricial, estructura
sin limites. Algunos desafios al disefio organizacional. Aplicacién de configuraciones
estructurales en organizaciones publicas.

UNIDAD 3. Disefio de sistemas administrativos.

Sistemas administrativos: conceptualizacion y proposito. Elementos constitutivos: flujo
de trabajo, flujo de informacion, personas y tecnologia. Requisitos del disefio.

Cultura organizacional: conceptualizacién y proposito, interpretacion, relacion con los
sistemas administrativos, subculturas, incidencia en el aprendizaje y el desempefio de la
organizacion. La cultura en la administracion publica.

Formalizacion de sistemas administrativos: conceptualizacion de proceso.
Herramientas: diagramas de procesos y manuales de procedimientos. Uso de software
para el disefio de procesos (Excel, software online).

UNIDAD 4. Sistemas operativos y de gestion

Sistemas componentes: conceptualizacion e importancia. Sistemas operativos:
abastecimiento, transformacion, comercializacion, administracion de personal,
financiero, principales caracteristicas y breve descripcion de cada proceso.

Sistema de planeamiento. Conceptualizacion y jerarquia de planes, proceso de
planeamiento, presupuesto y proceso presupuestario.

Sistema de control. Control interno y su incorporacion en los procesos organizacionales:
enfoque general, elementos basicos, normas generales. Control de gestion: principales
caracteristica, descripcion del proceso de control de gestion.

Tecnologias para el soporte de los procesos organizacionales: la importancia de las
tecnologias en los sistemas administrativos, impacto del cambio tecnologico, sistemas
integrales: sistemas ERP, sistemas CRM, Sistemas integrados de gestion (SIG).

UNIDAD 5. Gestion del cambio administrativo
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Cambio organizacional: conceptualizacion, tipos de cambio. Gestion del cambio:
agentes de cambio, dificultades y condiciones, resistencia al cambio, metodologias de
disefio o redisefio de sistemas administrativos: ciclo de vida, reingenieria, y gestion de
calidad.

Tendencias en sistemas administrativos en la gestion publica: desde el modelo
burocratico hacia la Nueva Gestion Publica (NGP): aspectos generales, modelo de la
calidad, orientacion al cliente, gobierno empresarial, tecnologias de informacion, y
gobierno electronico.

5. BIBLIOGRAFiA

La bibliografia comprende un conjunto de textos basicos a utilizar en la asignatura, y
otro relativo a bibliografia complementaria sugerida por unidad. Esta division, responde
a un mejor ordenamiento, sirviendo de guia y de uso comun para los estudiantes del
curso.

Se propone como bibliografia basica, obras que abarcan la mayor parte de las unidades
del programa, pero con una extension considerada en relacion al estudio de la gestion
empresarial, siendo de libre eleccion por parte de los estudiantes la utilizacion de una u
otra. Ademas, se propone como bibliografia complementaria sugerida por unidad, obras
especificas de temas que conforman las distintas unidades tematicas del programa y que
permiten profundizar o complementar temas no abordados por las obras bdasicas. Sin
perjuicio de ello, el docente proporciona a los alumnos recomendaciones sobre la
bibliografia mas conveniente para cada tematica abordada por unidad del programa.

Bibliografia basica:

— ARNOLETTO EDUARDO J. La gestion organizacional en la administracion
publica. Editorial de la Universidad Catdlica de Cordoba, 2004.

— GILLI JUAN J, AROSTEGUI A. O., DOVAL DE ANTOINE I. M.,
LESULAURO A. S., SCHULMAN DI R. Diseno y Efectividad Organizacional.
Ediciones Macchi, 2000.

— SUMMERS, DONNA C. S. Administraciéon de la calidad. Editorial Pearson
educacion, 2006.

Bibliografia complementaria:

UNIDAD 1. La vision sistémica de la organizacion.

- GOMEZ FULAO JUAN C., MAGDALENA FERNANDO G. Sistemas
administrativos, estructuras y procesos. Ediciones Macchi, 1999.
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MATERIAL DE CATEDRA, Sistemas y teoria de sistemas; Disefo
organizativo.

SENGE, PETER. La quinta disciplina en la practica, Estrategias y herramientas
para construir la organizacion abierta al aprendizaje. Ediciones Granica, 1999.

UNIDAD 2. La estructura organizacional.

FARRES CAVAGNARO, JUAN. “Administracion Publica”. Ediciones
Depalma, Buenos Aires, 1982.

MINTZBERG, HENRY. Disefio de organizaciones eficiente. Editorial el Ateneo,
1991.

ROBBINS, STEPHEN P, COULTER MARY. "Administracién" 10* edicion.
PEARSON EDUCACION, 2010.

MATERIAL DE CATEDRA, Estructura organizacional.

UNIDAD 3. Disefio de sistemas administrativos.

FARRES CAVAGNARO, JUAN. “Administracion Publica”. Ediciones
Depalma, Buenos Aires, 1982.

MINTZBERG, HENRY. Disefo de organizaciones eficiente. Editorial el Ateneo,
1991.

DAFT R. “Teoria y disefio organizacional”. Editorial Cengage Learning
Editores, 2011.

MATERIAL DE CATEDRA, Cultura organizacional.

UNIDAD 4. Sistemas operativos y de gestién.

CAPODACQUA, F., DE SOUSA, L., QUINTERO, C., "Implementacion de los
Sistemas Integrados de Gestion". Articulo de investigacion, Fundacid-UC, 2014.

DAFT R. “Teoria y disefio organizacional”. Editorial Cengage Learning
Editores, 2011.

FERNANDEZ HATRE, "Sistemas Integrados de Gestion". CENTRO PARA LA
CALIDAD EN ASTURIAS, 2001.

MATERIAL DE CATEDRA, Planeamiento, Sistema ERP, Sistema CRM,
Sistemas Integrados de Gestion (SIG).

UNIDAD 5. Gestion del cambio administrativo.
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— ABAL MEDINA, J. M., Manual de la nueva Administracion Publica Argentina.
Editorial Ariel, 2012.

— FARABOLLINI, G. R. Gobierno electronico: una oportunidad para el cambio en
la  Administracion Publica. Ponencia Segundo Congreso Argentino de
Administracion Publica. Sociedad, Estado y Administraciéon. Asociacién
Argentina de Administracion Publica.

— FERNANDEZ SANTOS, Y., FERNANDEZ FERNANDEZ, J. M.,
RODRIGUEZ PEREZ, A. Modernizacién de la Gestion Publica. Necesidad,
incidencias, limites y criticas. Universidad de Ledn, Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales, 2008.

— GIL GARCIA, J. R., LUNA REYES L. E., Una Breve Introduccion al Gobierno
Electronico: Definicidon, Aplicaciones y Etapas. Revista de Administracion
Publica 116. Instituto Nacional de Administracion Publica, A. C.

— ROBBINS, STEPHEN P., COULTER MARY. "Administracion" 10* edicion.
PEARSON EDUCACION, 2010.

— PAREDES HERNANDEZ, E. “Gestion del Cambio Organizacional”. Articulo
de curso en PDF, UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, Facultad de Estudios a
Distancia.

— SCHRODER, P. Nueva Gestion Publica: Aportes para el buen gobierno.
Fundacion Friedrich Naumann, Oficina Regional, América Latina, México, D.F

6. ENCUADRE METODOLOGICO

Teniendo en consideracion la carga horaria prevista en el Plan de Estudios de la carrera
para la asignatura “Sistemas Administrativos”, se estima conveniente el dictado de la
misma a razoén de una clase semanal de 4 horas de duracion cada una de ellas. Se cree
necesario el desarrollo tedrico de la tematica de estudio, como asi también la realizacion
de trabajos practicos.

Para las clases tedricas se indicara a los alumnos un cronograma estimado de clases, de
acuerdo a los temas estructurados en el programa. Los aspectos tedricos involucraran la
exposicion de la clase a cargo del docente, el andlisis de material bibliografico y la
profundizacién en las diferentes tematicas que conforman las unidades del programa. Se
utilizara en gran medida el método expositivo como instrumento de transmision del
conocimiento, pero el mismo habra de ser complementado con otras técnicas y métodos
para favorecer el proceso de enseflanza-aprendizaje.
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La utilizacion de tecnologias audiovisuales como lo son el canén y el manejo de
programas informaticos para la exposicion de las clases, la utilizacion de videos y
situaciones graficas, resultan ser efectivos a la hora de lograr visualizar los temas y
textos, y parecen tener mas llegada al estudiante que la mera utilizacion de pizarras.
Adicionalmente, la dindmica de la clase en si, puede complementarse por medio del uso
de interrogantes que se trasladan a los alumnos para su discusion grupal, ayudando a la
transmision de conocimientos por medio del intercambio de respuestas y la generacion
de ideas.

Entendemos que la realizacion de trabajos practicos facilita la comprension de los
diversos aspectos teoricos de los Sistemas Administrativos. La realizacion de trabajos
practicos, constituye una herramienta fundamental a la hora de conocer, desarrollar y
mejorar las competencias y habilidades de los alumnos. Competencias y habilidades que
el alumno deberé hacer valer al momento de enfrentarse con las diversas contingencias
de la vida real, sea como profesional independiente, dependiente, asesor, propietario,
docente, entre algunas otras de las posibles elecciones de desempeio laboral.

El cumplimiento de los objetivos explicitados en la propuesta, dependera de las
estrategias que se utilicen. Se intentard, que al momento del desarrollo —tanto teérico
como practico— de la asignatura, el alumno pase a cumplir un rol activo, no ya como
receptor de informacion y conocimientos, sino como investigador y constructor de los
mismos. Se procurard el desarrollo de una actitud activa del alumnado que, con la ayuda
del docente, busque informacion, la analice, la organice, la procese, la relacione y la
valore.

La actualidad requiere del empleo de diversos métodos de ensefianza que permitan la
activa participacion del alumno, los que, a su vez, van a depender de las circunstancias
concretas en que se utilicen. Consideramos que la clase expositiva del docente cumple
un rol fundamental toda vez que actia como introduccion y posterior profundizacién del
conocimiento trasmitido a los alumnos. Resulta dificil pensar que los alumnos puedan
crear o producir conocimientos sin una base previa otorgada por el docente a cargo de la
materia. Es a partir de dichos conocimientos brindados por el docente, que el alumno
puede comenzar a construir. Se necesita un cimiento, y este lo constituye la explicacion
docente previa.

No obstante ello, y de acuerdo a lo expuesto en parrafos anteriores, resulta
indispensable la participacion del estudiante, etapa en la cual es util la implementacion
de otras estrategias, tales como: 1) el andlisis de casos de estudio, que permite al alumno
desarrollar su capacidad de analisis, de interpretacion y de resolucion de problemas; 2)
la resolucidon de problemas, donde el docente cumple un rol de tutor o guia del alumno,
siendo su tarea principal la de asegurarse que el alumno prospere a la par de la
informacion, regular y descriptiva, que se le proporcione; 3) los grupos de debate, que
favorecen el desarrollo de habilidades tales como las de interpretacion, andlisis,
argumentacion, entre otras, a la vez que el debate moderado o coordinado por algin
integrante del grupo, favorece el desarrollo de la capacidad de coordinacion y liderazgo,
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y 4) las investigaciones, que permiten a los alumnos profundizar contenidos e integrar
conocimientos, centrandose en el andlisis, la critica y el rigor cientifico.

7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS

El desarrollo del programa de la asignatura, a lo largo de la cursada, contempla el
tratamiento tedrico de las diversas tematicas sobre las organizaciones como sistemas,
los sistemas administrativos, los sistemas operativos y de gestion, la estructura
organizacional, la cultura organizacional, el enfoque de la gestion de procesos, la
gestion del cambio y la perspectiva de la nueva gestion, desde un sentido amplio de
marco conceptual, para el entendimiento y comprension de los estudiantes, como base
necesaria para su aplicacion practica por medio de casos de estudio, investigaciones,
situaciones reales, entre algunas posibles a desarrollar sobre organizaciones de caracter
publico.

La complementariedad de los saberes tedricos con su aplicacion practica, sumado a la
estrecha relacion  docente-alumno, contribuiran a crear un ambito de
aprendizaje-enseflanza propicio para el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes tanto individuales como grupales.

Es importante resaltar que se desarrollaran actividades intercatedra, donde los
estudiantes deberan elaborar un trabajo integrador grupal de conceptos aplicados a un
caso de estudio, dando abordaje de manera colaborativa e integrada, a temas tratados en
el marco de las asignaturas Sistemas Administrativos y Contabilidad, contando con un
sistema de tutorias continuas por parte de los docentes responsables.

A continuacidon se presenta, un cronograma de clases en el dictado de la asignatura
como una herramienta orientadora para los alumnos.
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CRONOGRAMA: Planificacion anual de clases (orientador)

Clase Uni Tema Bibliografia basica Bibliografia TP Examen
dad complementaria
Seml Ul | Enfoque general de sistemas: GILLI JUANJ, — MATERIAL DE TP1
definicion de sistema, elementos, AROSTEGUI A. O,, CATEDRA, Sistemas
tipos de sistemas. DOVAL DE ANTOINE 1. y teoria de sistemas. (desarrollo y revision
M., LESULAURO A. S., en Aula Moodle,
La organizacién como sistema: SCHULMAN DI R. debate y discusion en
subsistemas,  perspectiva  de "Disefo organizativo. forma presencial)
sistema cerrado, perspectiva de Estructura y procesos".
sistema  abierto, perspectiva Ediciones Granica S.A.,
situacional 0 contingente. 2007.
Aplicacion a  organizaciones
publicas.
Sem?2 Ul | Disefio organizativo: aspectos GILLI JUAN J, — MATERIAL DE TP2
generales, objetivo del disefio, AROSTEGUI A. O, CATEDRA, Disefio
elementos del disefio (estructura, DOVAL DE ANTOINE 1. organizativo. (desarrollo y revision
estrategia, procesos,  gente, M., LESULAURO A. S., en Aula Moodle,
tecnologia). SCHULMAN DI R. debate y discusion en
"Disefo organizativo. forma presencial)
Estructura y procesos".
Ediciones Granica S.A.,
2007.
Sem3 U2 | Estructura organizacional: GILLI JUAN J, — ROBBINS, TP3
conceptualizacion y fundamentos AROSTEGUI A. O., STEPHEN P,,
del disefio. Elementos para el DOVAL DE ANTOINE L. COULTER MARY. (desarrollo y revision

disefio: division del trabajo,
departamentalizacion, cadena de
mando, tramo de control,

M., LESULAURO A. S.,
SCHULMAN DI R.
"Disefio organizativo.

"Administracion" 10?
edicion. PEARSON
EDUCACION, 2010.

en Aula Moodle,
debate y discusion en
forma presencial)
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centralizacion y Estructura y procesos".
descentralizacion, formalizacion. Ediciones Granica S.A., MINTZBERG,
Estructuras  mecanicistas y 2007. HENRY. Disefio de
organicas. Factores de organizaciones
contingencia: estrategia, tamafio, — FARRES CAVAGNARO, eficiente. Editorial el
tecnologia, entorno. Los JUAN. "Administracion Ateneo, 1991.

organigramas. Enfoque general

Publica". Ediciones

de la estructura en la Depalma, Buenos Aires, MATERIAL DE
administracion publica. 1982. CATEDRA,
Estructura
organizacional.
Sem4 U2 | Disefios organizacionales: — GILLI JUAN J, ROBBINS, TP4
Configuraciones  tradicionales: AROSTEGUI A. O., STEPHEN P.,
estructura simple, funcional y DOVAL DE ANTOINE 1. COULTER MARY. (desarrollo y revision
divisional. Configuraciones M., LESULAURO A. S., "Administraciéon" 10* | en Aula Moodle,
contemporaneas: estructura de SCHULMAN DI R. edicion. PEARSON debate y discusion en
equipo, matricial, estructura sin "Disefio organizativo. EDUCACION, 2010. | forma presencial)
limites. Algunos desafios al Estructura y procesos".
diseflo organizacional. Ediciones Granica S.A.,
Aplicacion de configuraciones 2007.
estructurales en organizaciones
publicas.
SemS5 U3 | Sistemas administrativos: — GILLI JUANJ, TP5

conceptualizaciéon 'y proposito.
Elementos constitutivos: flujo de
trabajo, flujo de informacion,
personas y tecnologia. Requisitos
del diseflo.

AROSTEGUI A. O,

DOVAL DE ANTOINE .

M., LESULAURO A. S.,
SCHULMAN DI R.
Disefio organizativo.
Estructura y procesos.

(desarrollo y revision
en Aula Moodle,
debate y discusion en
forma presencial)
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Ediciones Granica S.A.,
2007.

Sem6 U3 | Cultura organizacional: FARRES CAVAGNARO, ROBBINS, TP6
conceptualizaciéon 'y proposito, JUAN. “Administracion STEPHEN P,,
interpretacion, relaciéon con los Publica”. Ediciones COULTER MARY. (desarrollo y revision
sistemas administrativos, Depalma, Buenos Aires, "Administracion" 10* | en Aula Moodle,
subculturas, incidencia en el 1982. edicion. PEARSON debate y discusion en
aprendizaje y el desempeiio de la EDUCACION, 2010. | forma presencial)
organizacion. La cultura en la
administracion publica. MATERIAL DE
CATEDRA, Cultura
organizacional.
Sem?7 1° | Ul: completa 1° PARCIAL
PAR
CIA | U2: completa
L
U3: hasta tema cultura
organizacional.
Sem8 U3 | Formalizacion de sistemas GILLI JUAN J, TP7

administrativos:
conceptualizacién de proceso.
Herramientas:  diagramas de
procesos y  manuales de
procedimientos. Uso de software
para el disefio de procesos
(Excel, software online).

AROSTEGUI A. O.,

DOVAL DE ANTOINE L.

M., LESULAURO A. S,
SCHULMAN DI R.
“Diseflo organizativo.
Estructura y procesos”.

Ediciones Granica S.A.,
2007.

SUMMERS, DONNA C.
S. Administracion de la
calidad. Editorial Pearson
educacioén, 2006.

(desarrollo y revision
en Aula Moodle,
debate y discusion en
forma presencial)
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Sem9 GILLI JUAN J, — MATERIAL DE
U4 | Sistemas componentes: AROSTEGUI A. O., CATEDRA, TP8
conceptualizacion e importancia. DOVAL DE ANTOINE 1. Planeamiento.
Sistemas operativos: M., LESULAURO A. S, (desarrollo y revision
abastecimiento, transformacion, SCHULMAN DI R. en Aula Moodle,
comercializacion, administracion "Diseflo organizativo. debate y discusion en
de personal, financiero, Estructura y procesos". forma presencial)
principales  caracteristicas y Ediciones Granica S.A.,
breve descripcion de cada 2007.
proceso.
Sistema de planeamiento:
Conceptualizacion y jerarquia de
planes, proceso de planeamiento.
GILLI JUAN J,
Sem10 U4 | Sistema de planeamiento: AROSTEGUI A. O,, — MATERIAL DE TP9
presupuesto y proceso DOVAL DE ANTOINE L. CATEDRA,
presupuestario. M., LESULAURO A. S, Planeamiento. (desarrollo y revision
SCHULMAN DI R. en Aula Moodle,
Sistema de control. Control "Diseflo organizativo. debate y discusion en
interno y su incorporacion en los Estructura y procesos". forma presencial)
procesos organizacionales: Ediciones Granica S.A.,
enfoque  general, elementos 2007.
basicos, normas  generales.
Control de gestion: principales
caracteristica, descripcion del
proceso de control de gestion.
Seml11 U4 | Tecnologias para el soporte de los GILLI JUAN J, — DAFTR. "Teoriay TP10
procesos organizacionales: la AROSTEGUI A. O., disefio
importancia de las tecnologias en DOVAL DE ANTOINE 1. organizacional". (desarrollo y revision
los sistemas administrativos, M., LESULAURO A. S., Editorial Cengage en Aula Moodle,
impacto del cambio tecnolégico, SCHULMAN DI R.
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sistemas  integrales:  sistemas
ERP, sistemas CRM, Sistemas
integrados de gestion (SIG).

"Disefio organizativo.
Estructura y procesos".
Ediciones Granica S.A.,
2007.

SUMMERS, DONNA C.
S. Administracion de la
calidad. Editorial Pearson
educacion, 2006.

Learning Editores,
2011.

MATERIAL DE
CATEDRA, Sistema
ERP, Sistema CRM,
Sistemas Integrados
de Gestion (SIG).

CAPODACQUA, F,,
DE SOUSA, L.,
QUINTERO, C.,
"Implementacion de
los Sistemas
Integrados de
Gestion". Articulo de
investigacion,
Fundacid-UC, 2014.

FERNANDEZ
HATRE, "Sistemas
Integrados de
Gestion". CENTRO
PARA LA CALIDAD
EN ASTURIAS,
2001.

debate y discusion en
forma presencial)

Sem12

Us

Cambio organizacional:
conceptualizacion,  tipos  de
cambio. Gestion del cambio:
agentes de cambio, dificultades y
condiciones, resistencia al
cambio, metodologias de disefio
0 redisefo de sistemas
administrativos: ciclo de vida,
reingenieria, y gestion de calidad.

GILLI JUAN J,
AROSTEGUI A. O.,

DOVAL DE ANTOINE I.

M., LESULAURO A. S.,
SCHULMAN DI R.
"Disefo organizativo.
Estructura y procesos".
Ediciones Granica S.A.,
2007.

ROBBINS,
STEPHEN P,
COULTER MARY.
"Administracion" 10*
edicién. PEARSON
EDUCACION, 2010.

TP11

(desarrollo y revision
en Aula Moodle,
debate y discusion en
forma presencial)
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— MATERIAL DE
CATEDRA, Gestion
del cambio.

— PAREDES
HERNANDEZ, E.
"Gestion del Cambio
Organizacional".
Articulo de curso en
PDF,
UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA,
Facultad de Estudios
a Distancia.

Sem13 US | Tendencias en sistemas — ARNOLETTO — ABAL MEDINA, J. TP12
administrativos en la gestion EDUARDO J. "La gestion M., Manual de la
publica: desde el modelo organizacional en la nueva Administracion | (desarrollo y revision
burocratico hacia la Nueva administracion publica". Publica Argentina. en Aula Moodle,
Gestion Publica (NGP): aspectos Editorial de la Universidad Editorial Ariel, 2012. | debate y discusion en
generales, modelo de la calidad, Catolica de Cordoba, forma presencial)
orientacion al cliente, gobierno 2004. — MATERIAL DE
empresarial,  tecnologias  de CATEDRA, Nueva
informacion, y gobiernos Gestion Publica.
electronico.
- GIL GARCIA, I.R,,
LUNA REYES L. F,
Una Breve
Introduccion al
Gobierno Electronico:
Definicion,
Aplicaciones y
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Etapas. Revista de
Administracion
Puablica 116. Instituto
Nacional de
Administracion
Publica, A. C.

FARABOLLINI, G.
R. Gobierno
electronico: una
oportunidad para el
cambio en la
Administracion
Publica. Ponencia
Segundo Congreso
Argentino de
Administracion
Publica. Sociedad,
Estado y
Administracion.
Asociacion Argentina
de Administracion
Publica.

FERNANDEZ
SANTOS, Y.,
FERNANDEZ
FERNANDEZ, J. M.,
RODRIGUEZ
PEREZ, A.
Modernizacion de la
Gestion Publica.
Necesidad,
incidencias, limites y
criticas. Universidad
de Leén, Facultad de
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Ciencias Economicas
y Empresariales,
2008.
SCHRODER, P.
Nueva Gestion
Publica: Aportes para
el buen gobierno.
Fundacion Friedrich
Naumann, Oficina
Regional, América
Latina, México, D.F
Sem14 2° | INTEGRADOR segiin Res. N° 2° PARCIAL
PAR | 280/2018 y 219/2019, régimen
CIA | de promocién.
L
Sem15 | TIG | PRESENTACION del Trabajo TIG

Integrador Grupal

Sem16 | RECUPERATORIO: (recuperatorio examen 1y recuperatorio examen 2) a desarrollar en el mismo encuentro.

Nota: el desarrollo de los trabajos practicos contempla lecturas y comprension en clase y en aula Moodle, respuestas a consignas referentes a
tematicas tratadas en los abordajes teodricos, la realizacion de trabajos individuales, investigaciones, el analisis de videos tematicos orientados y la
elaboracion del trabajo integrador grupal.
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El desarrollo de los exdmenes parciales (dos durante la cursada), se ajusta a la Resolucion de Consejo Académico N° 280/2018 y 219/2019.

El recuperatorio de cada examen parcial se efecta en la ultima clase de la cursada, permitiendo al alumno recuperar la instancia de examen en la
cual desaprob6. Considerando que el cierre de la cursada se efectua al dia siguiente, la planificacion permite la correccion de los recuperatorios y
la presentacion de las calificaciones, determinando la condicion de cada alumno (promocidn, regular o libre).

8. EVALUACION

A lo largo de la cursada de la asignatura, se considerara un proceso de evaluacion continua del programa de estudio propuesto, de la propuesta de
ensefanza, y de los alumnos.

En lo referente al programa de estudio, se procurard desarrollar analisis evaluativos referentes a la necesidad de incorporacion, adecuacion y
supresion de conceptos, elementos, herramientas de administracion que se identifiquen como significantes o insignificantes para la incorporacion
y entendimiento de los estudiantes. En lo respectivo a la propuesta de ensefianza, la constante interaccion docente-alumno permitird identificar
los puntos claves de mejoras a desarrollar en la dindmica del dictado de la asignatura y de la carrera en funcionamiento, contribuyendo a
mantener la coherencia necesaria entre las diferentes asignaturas de la orientacion Administracion General, para la cual la materia
Administracion puede interpretarse como el punto de partida de los alumnos.

En tanto que, en el proceso de evaluacion de los estudiantes, resulta de interés definir aspectos tales como: ;qué, cuando y cémo evaluar? y
(quién va a evaluar? En cuanto al qué evaluar, se considera necesaria la evaluacion de los contenidos conceptuales de las respuestas dadas por los
alumnos, la claridad de las mismas y el grado de comprension —conforme surja de las respuestas— de la tematica abordada (evaluacion del
contenido). Igualmente necesaria, es la evaluacién de las formas o modalidades y las actitudes de trabajo de los alumnos, es decir, el
desenvolvimiento de los mismos a lo largo de la cursada (evaluacién de la persona y del procedimiento empleado). En relacion a cuando evaluar,
se cree conveniente la evaluacion continua del alumno durante el desarrollo de las clases tedricas y durante las diversas horas de practicos a lo
largo de la cursada. El rendimiento académico se demuestra mediante el esfuerzo compartido en cada clase y a través de ellas. En cuanto a como
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evaluar, resulta interesante que la evaluacion sea constructiva de conocimientos y que ayude a los alumnos a formar ideas y reflexionar sobre los
temas abordados. En lo relativo a quién va a evaluar, importa la utilizacion de diversos agentes evaluadores, tales como: alumnos (grupal o
individualmente) y docente. Si bien, en la mayoria de los casos la evaluacién va a estar a cargo del docente, no es de menor importancia la
intervencion de los alumnos en el proceso evaluatorio, toda vez que le permite desarrollar diversas habilidades, ademds de sentirse participe del
proceso de aprendizaje.

Sin perjuicio de lo expuesto, a lo largo del cuatrimestre se tomaran dos evaluaciones, que podran consistir en preguntas a desarrollar o en la
resolucion de casos con enfoque teoricos-practicos. Lo cual, en coherencia con lo dispuesto en la Resolucion de Consejo Académico 280/2018 y
219/2019 para la Tecnicatura en Gestion Publica, los estudiantes podran acceder a condiciones de aprobacion de la asignatura, segun los
siguientes requerimientos:

Condicion Promocion: para aprobar la asignatura por promocion sin examen final, los estudiantes deberdn cumplir con la siguientes condiciones:
1) cumplir el ochenta por ciento (80%) de asistencia estricta, considerando para ello la asistencia a clase presencial (en aula) y el desarrollo de las
actividades virtuales programadas (aula Moodle); 2) aprobar dos evaluaciones parciales individuales, la Gltima de las cuales sera integradora y
comprendera todas las unidades del programa de la materia; 3) en cada evaluacion se debe obtener una calificacion minima de siete (7) puntos,
sin posibilidad de examen recuperatorio a los efectos de la promocion.

Condicidon Regular o Libre: los estudiantes que no accedieron a la promocion por incumplimiento de algun requisito, podran adquirir la
condicién de Regular, siempre que el alumno rinda los dos examenes parciales, o sus respectivos recuperatorios, con una calificacion igual o
superior a cuatro (4) puntos. El recaudo de las evaluaciones se integra con el cumplimiento, por parte del alumno, de la asistencia minima
obligatoria del 75%, compuesta por la presencia en clase presencial y en la realizacion de actividades virtuales programadas. Los alumnos que no
adquieran la condicioén de alumno regular, seran considerados alumnos libres.

Los estudiantes en condicion Regular o Libre, deberan rendir un examen final para aprobar la materia. Los estudiantes regulares deberan rendir
un examen final escrito u oral de las tematicas teoricas. Los estudiantes libres, deberan rendir un examen final oral o escrito de las tematicas
tedricas, con mas la resolucion por escrito de un trabajo practico, en forma previa a la instancia de evaluacion teodrica, pero a sustanciarse en la
misma oportunidad.
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En todos los casos antes sefialados, se adiciona a la conformacion de la condicion del estudiante, la presentacion escrita y oral del trabajo
integrador grupal. Siendo considerado como criterios de evaluacion: la claridad, el dinamismo, la pertinencia, la actitud valorativa sobre los
contenidos conceptuales y el desenvolvimiento del alumno en la busqueda, identificacion y propuesta de soluciones, entre otros.
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