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VISTO:

El expediente 01545/2022 por el que tramita las modificaciones a la asignatura
“Administracion”, de la Tecnicatura en Gestion Publica, y

CONSIDERANDO:

Que mediante RCA 020/2020 se aprobd la realizacion transitoria de las
sesiones del Consejo Académico, de manera virtual, mientras la pandemia imposibilite
el desarrollo de las sesiones presenciales.

Que el Docente Rubén José Reina, presentd modificaciones al programa de la
asignatura “Administracion”, de la Tecnicatura en Gestion Publica para su aprobacion
por este Consejo Académico.

Que el Director del Departamento de Gestion Publica y Administracion, Cr.
Juan Pablo Sottile, refiere que en cuanto a las modificaciones se ha adecuado algunos
contenidos tematicos del programa de estudios de la materia. Al mismo tiempo, se ha
efectuado una revision de la bibliografia e incorporado nuevos textos por unidades
tematicas, de autores reconocidos y de producciones propias del docente responsable.

Por lo cual el Director del Departamento referenciado presta conformidad con
las modificaciones planteadas.

La Secretaria Académica manifiesta que el programa cumple con el desarrollo
de los contenidos minimos establecidos en el Plan de Estudio, y con una estructura
adecuada, por lo cual sugiere la aprobacion.

Que por RCA 060/2021 se aprob6 la implementacion de la firma digital para
las Resoluciones de Decanato, Consejo Académico, dictimenes, y demds documentos
internos que hagan al quehacer cotidiano de la Facultad de Derecho a partir del 18 de
mayo del afio 2021.

Por ello, en uso de las atribuciones conferidas por el Estatuto de la
Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires;

EL CONSEJO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE DERECHO
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE

ARTICULO 1: Aprobar las modificaciones al programa de la asignatura
“Administracion”, de la Tecnicatura en Gestion Publica, que se incorporan como Anexo

I al programa.
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ARTICULO 2: Registrar, comunicar y archivar.

Firmado Firmado
SOLOAGA dligitalmente por H ESS digitalmente por
. SOLOAGA Maria HESS Esteban
Marla Magdalena ESteban Rolando
Fecha: 2022.03.10 Fecha: 2022.03.10
Magdalena 15:11:55-03'00' ROlandO 12?1;:52_03'00'
Mag. Magdalena Soloaga Prof. Esteban Rolando Hess
Secretaria Académica Vicedecano
ACOSTA Firmado digitalmente
por ACOSTA Adriana

Adriana Elisabet

Fecha: 2022.03.10

Elisabet 15:23:48 -03'00
Tec. Adriana Elisabet Acosta
Secretaria del Consejo Académico
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES

FACULTAD DE DERECHO

CARRERA: Tecnicatura en Gestion Publica.
DEPARTAMENTO: Gestion publica y administracion.
MATERIA/ASIGNATURA: Administracion.

CANTIDAD DE HORAS: 64 hs.

PLAN AUTORIZADO POR: Facultad de Derecho
APELLIDO Y NOMBRE DEL DOCENTE: Reina Rubén José.
1. FUNDAMENTACION

La carrera “Tecnicatura en Gestion Publica” se trata de una carrera de corta duracion
(dos afios y medio) con un perfil de graduados de formacién tedrico-practica orientada a
una fuerte formacion en herramientas de gestion, con aptitudes para aprender,
emprender y comprometerse en proyectos colectivos, y con capacidad de contribuir a la
resolucion de problemas de la organizacion y de la comunidad. Procurando formar
graduados con conocimiento de las caracteristicas basicas del funcionamiento y
regulacion de los principales sistemas del sector publico, capacidad para la comprension
de los procesos de toma de decisiones en las organizaciones publicas, desde la
planificacion a la implementacion, habilidad para la elaboracidn, ejecucion y control de
proyectos, aplicando el enfoque de procesos y la gestion de calidad, conocimiento para
sistematizar y analizar informacion necesaria para la gestion y la toma de decisiones,
destreza para aplicar técnicas y herramientas para la resolucion de problemas,
considerando al ciudadano y la satisfaccion de sus necesidades como epicentro del
proceso, y habilidad para el pensamiento complejo, interdisciplinar y el trabajo en
equipo.

La carrera plantea una propuesta curricular que combine conocimientos, pautas
metodoldgicas y técnicas requeridas para un profesional que se desempefie en el sector
publico. La formacion pondra el énfasis en el uso de herramientas de gestion publica,
pero también incluird contenidos académicos de naturaleza juridica, econdémica y
politica, entre otras ramas del saber. Se estima que esta formacién complementaria
facilitara el didlogo interdisciplinario con otros profesionales, permitiendo la integracion
a equipos de trabajo que aborden las problematicas del sector publico desde distintas
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perspectivas. Finalmente, una formacion integral demanda trabajar sobre el
fortalecimiento de habilidades y actitudes del futuro graduado. En particular, el plan de
estudio coloca un especial énfasis en el desarrollo de habilidades directivas y en la
formacion de un profesional emprendedor y con exigentes criterios éticos como marco y
pardmetros de su accion.

a) En relacién al plan de estudios.

En el plan de estudios, la asignatura “Administracion” estd prevista como una materia
de cursada cuatrimestral (primer cuatrimestre) del primer afio de la carrera dentro del
ciclo inicial de asignaturas, con una carga horaria de sesenta y cuatro (64) horas. Junto
con la asignatura Introducciéon a la Economia, Sistemas administrativos, Contabilidad,
Administracion Publica, Formulacion y evaluacion de Proyectos, Liderazgo y Gestion
del talento, Sistema de Informacion, Direccion estratégica, forman parte del
Departamento de Administracion y Economia. La asignatura Administracion tiene el
caracter de obligatoria para la carrera Tecnicatura en Gestion Publica.

Se trata de la primera asignatura, que introduce a los alumnos en los conceptos de
administracion con aplicacion a las diversas organizaciones, a la vez que brinda las
bases de conocimientos necesarios para introducir al estudiante en el estudio de otras
tematicas del plan de estudio estrechamente vinculadas. Siendo la asignatura
“Administraciéon” correlativa de las materias “Sistemas Administrativos” 'y
“Contabilidad”.

La asignatura “Administracion” plantea un conjunto de instrumentos y metodologias a
través de los cuales los alumnos podran no solo comprender la administracion desde un
enfoque teodrico-practico, sino también desarrollar una actitud proactiva y participativa,
una aptitudes para aprender, emprender y comprometerse en proyectos colectivos, con
capacidad de contribuir a la resolucion de problemas de la organizacion y de la
comunidad, y el fortalecimiento de habilidades necesarias para el manejo de diferentes
elementos y herramientas de administracion utilizados en distintas organizaciones
(instituciones, empresas, dependencias, etc.) para el entendimientos de los procesos
administrativos.

Concebimos a la administracion, como un area de gran importancia en las
organizaciones, desde la perspectiva del desarrollo de métodos y técnicas para
comprender el funcionamiento organizacional, administrativo, operativo y directivo en
la busqueda de eficiencia, eficacia y calidad. En este marco, pensamos que es necesario
conocer los diferentes aspectos que integran a la administracion de las organizaciones
para ayudar a desempefarse como futuros profesionales dentro de las instituciones y
empresas con una vision global e integradora; fortaleciendo asi la transmision y
creacion de conocimientos, por medio de los conceptos tedricos aplicados y su
retroalimentacion.

Los contenidos minimos previstos para la materia por el plan de estudios vigente de la
carrera son los siguientes:
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“Administraciéon como disciplina de observacion, analisis y gestion de las
organizaciones. Evolucion del pensamiento administrativo. Naturaleza del
entorno organizacional. La organizacién: concepto, vinculacion con el
entorno y finalidad. Trabajo directivo: niveles, funciones, roles,
competencias. Procesos administrativos: planificacion, organizacion,
direccion y control. Toma de decisiones. Responsabilidad social”.

La actual propuesta contempla, a través de los diferentes temas abordados a lo largo del
programa, la naturaleza e importancia de la administracion, analiza la evolucion del
pensamiento administrativo, aborda el marco general del trabajo directivo, se
conceptualiza y describe, los principales aspectos las organizaciones y el entorno
organizacional, se da tratamiento al proceso administrativo y sus diferentes etapas
(planificacidn, organizacion, direccidon y control). Se procura interrelacionar el enfoque
conceptual con los acontecimientos de la actualidad de las organizaciones e
instituciones, de manera de contribuir al aprendizaje y a la creacién de conocimientos
por medio de situaciones reales.

El programa de estudio propuesto, se estructura sobre la base de conceptos y elementos
teoricos-practicos bajo el entendimiento de que la administracion es de aplicacion
universal, indistintamente si hablamos de instituciones o empresas que estemos
analizando. Adicionalmente, cumpliendo con el objetivo de la carrera en su orientacion
especifica “Administracion General”, el programa propone metodologias y conceptos
acorde al perfil perseguido por la carrera para los futuros profesionales.

El programa propuesto, se divide en el analisis de Administracion en tres unidades. En
la Unidad I se efectua el abordaje conceptual de la administracion, la evolucion historica
del pensamiento administrativo, y los principales criterios y valores; al mismo tiempo,
de introduce en los principales aspectos del trabajo directivo, buscando que los alumnos
interpreten la importancia del uso generalizado de la administracion como una
disciplina de integracion de conocimientos desde un enfoque general. En la Unidad II,
se introduce a los alumnos hacia el conocimiento de las organizaciones y su vinculacion
con el entorno, su importancia, sus funciones, el entorno externo y entorno interno con
sus elementos y grados de incidencias, interpretandolas como unidades sistémicas y
complejas de andlisis. En la Unidad III, se desarrolla el proceso administrativo,
buscando la integracion de los saberes adquiridos en las unidades anteriores y su
aplicacion a través del cumplimiento de las diferentes etapas de administracion: la
planificacion, organizacion, direccion y control, cada una de las cuales con sus
componentes esenciales de estudio, para que los alumnos incorporen e interpreten los
elementos necesarios para comprender el ejercicio de las actividades de administracion
en las organizaciones y puedan contribuir a efectuar aportes que ayuden en la resolucion
de problemas o en el proceso de mejora organizacional.
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b) En relacién al conocimiento que se enseiia.

La diversidad de actividades, el ritmo acelerado de cambios del ambiente y el complejo
funcionamiento general de las organizaciones e instituciones del dmbito publico y
privado, nos muestra que la administracion se encuentra en un proceso de constante
evolucion y modificaciones, estimulando en las personas que participan en las mismas
la necesidad de capacitacion y actualizacion de conocimientos para entender desde un
sentido amplio esta dinamica organizacional.

Interpretando los nuevos cambios de la administraciéon como una practica generalizada
y necesaria a nivel mundial en materia de organizaciones, el alumno de la asignatura
“Administraciéon” aprenderd los principios bdasicos asociados a la administracion
aplicable a organizaciones. En el ejercicio profesional, el Técnico Universitario en
Gestion Publica, procurara no so6lo disponer de nociones de las disciplinas juridicas para
su implementacidén, sino también comprender la importancia y necesidad de los
conceptos, elementos y herramientas de administracion y su utilizacion, que a diario las
organizaciones emplean en el desarrollo de sus actividades.

A lo largo de las distintas unidades tematicas, en consonancia con el enfoque de la
carrera, se transmitirdn conocimientos sobre procesos, herramientas y técnicas de
administracion, asi como las metodologias de andlisis de las organizaciones, el contexto
y la estrecha relacidon organizacion-entorno; todas ellas seran primicias importantes para
la comprension general de la administracion como disciplina y préctica en
organizaciones del ambito publico como del &mbito privado.

En forma complementaria al aprendizaje de las ciencias juridicas, los saberes de
administracién que a lo largo de la carrera habran de adquirir los alumnos, se entiende
que los aportes de la asignatura son de gran importancia al brindar al futuro Técnico,
desde un marco general, conceptos aplicables, elementos y herramientas basicas, que le
permitiran comprender situaciones reales y entender la manera de desarrollar las
actividades con eficiencia y eficacia en el marco de la gestion de diferentes
organizaciones potenciales.

¢) En relacién a los procesos de enseflanza v aprendizaje.

Ciertos autores expresan que los fundamentos de la pedagogia universitaria —desde su
perspectiva- son la critica y la creatividad, cualquiera sea el método o técnica didactica
que el docente adopte. La critica y la creatividad del docente pueden incluso aplicarse a
estos mismos métodos y complementarse con su experiencia e intuicion.

La pedagogia universitaria no puede desvincularse de la realidad social, tecnologica y
cultural en que opera, pues estas realidades tienen directa relacion con su sentido critico
y creativo, ademas son dimensiones definitorias de los fines fundamentales de la
Universidad. En cuyo ambito, el rol pedagdgico del docente universitario es
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fundamental para que los alumnos pasen de la asimilacion o uso puramente instrumental
de la informacién y habilidades, a verdaderos procesos de desarrollo del conocimiento.

Actualmente, puede entenderse a la Universidad no como sinénimo de transmision de
conocimientos, sino como una institucion que exige la construccion del saber cientifico
y el conocimiento de vanguardia. Los tiempos actuales demandan una s6lida formacion
tanto cientifica como profesional de los graduados y la Universidad se encuentra ante la
necesidad de alcanzar un nuevo perfil adecuado a los nuevos tiempos. En tal contexto,
consideramos que en la Universidad deben desarrollarse funciones de docencia,
investigacion, extension, transferencia y promocion social, y tener sobre todo, un fuerte
sentido de compromiso con la comunidad. Para contribuir al desarrollo humano, la
construccion de conocimientos debe responder, principalmente, a las necesidades del
entorno social en que cada Universidad se inserta.

Sobre lo expuesto, proponemos una asignatura que procurara -a través de las diferentes
acciones- orientar a los alumnos a ser capaces de aplicar conocimientos a situaciones
concretas vinculadas a la administracion de organizaciones. Considerando, la presente
complejidad cientifico-tecnologica del entorno, la diversidad de formas profesionales, y
la necesidad de interdisciplinariedad, frente a cambios contantes. Desde el aula se
contribuird a ayudar a los alumnos en el desarrollo de habilidades y actitudes de
aplicacion tedrico-practica de lo aprendido, en funcion de los conocimientos adquiridos
y creados a lo largo de la cursada.

Proponemos una asignatura que se cimienta en la relacion directa profesor-alumno para
contribuir didacticamente a la participacion e interaccion. El docente, ademaés de
transferir conocimientos, ayudar a aprende creando nuevos saberes y mejorando las
practicas del pensamiento, habra de contribuir al acompafiamiento constante del
alumnado, sirviendo de guia y marco de contextualizacion para el entendimiento y
comprension de las tematicas abordadas a lo largo del programa de la materia. El
conocimiento, la eficacia y eficiencia en la accion, la responsabilidad y el compromiso
seran principios ineludibles en el aula, durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

2. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Objetivos generales:

— Desarrollar competencias elementales en materia de administracion, mediante
herramientas y técnicas orientadas a las organizaciones.

— Reconocer la importancia de la administracion para dirigir y coordinar las
acciones de una organizacion.
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— Alcanzar la comprension de la realidad de las organizaciones y su vinculacion
con el entorno.

Objetivos especificos:

— Identificar y describir los elementos de administracion, de las organizaciones y
del entorno.

— Comprender las diferentes etapas y aspectos que involucra el proceso de
administrativo en las organizaciones.

— Vincular los conocimientos basicos de la asignatura con la vida diaria de las
organizaciones, en todas sus manifestaciones.

— Establecer un vinculo entre la asignatura dictada, y el resto de las materias del
plan de estudio.

3. PROPOSITOS DEL DOCENTE

a) Crear condiciones que permitan al alumno desarrollar competencias
cognoscitivas en términos de:

- Conocer los conceptos y elementos componentes de la administracion.

- Interpretar la dinamica de las organizaciones, del trabajo directivo y del
entorno organizacional.

- Conocer las etapas y elementos del proceso administrativo en las
organizaciones.

b) Exponer casos reales sobre situaciones u organizaciones donde los alumnos
puedan acrecentar sus competencias procedimentales, aprendiendo a:

- Aprender a utilizar herramientas de administracion y su aplicacion.

- Aprender a analizar y desarrollar los procesos administrativos en las
organizaciones.

- Aprender a instrumentar conceptos de administracion para el
mejoramiento del desempefio de las organizaciones y la resolucion de
problemas.

c) Desarrollar un espacio de trabajo dentro del aula que permita a los alumnos
estimular y mejorar sus competencias actitudinales, permitiendo:

- Desarrollar habilidades para el manejo y el dominio de conceptos de
administracion en las organizaciones.

- Desarrollar actitud de profundizacién en materia de administracion que
resulten de interés.

4. CONTENIDOS

El programa de la asignatura “Administracién” propone conceptos y elementos basados
en los requisitos minimos definidos para la ensefianza de la asignatura, ademas de
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ampliar temas y saberes de importancia referentes a la administracion como disciplina
desarrolladas en las mas diversas organizaciones.
El programa se divide en tres unidades tematicas que a continuacion se exponen:

UNIDAD I. La administracién v el trabajo directivo.

1. Administracién: naturaleza y proposito. La administracion como disciplina de
observacion, andlisis y gestion de las organizaciones. Funciones de la
administracion.

2. Evolucion del pensamiento administrativo: enfoque clasico, cuantitativo, conductual
y contemporaneo.

3. Trabajo directivo: niveles gerenciales, funciones gerenciales, roles, competencias,
responsabilidad social.

UNIDAD II. La organizacién y el entorno.

1. La organizacion: concepto, importancia. Configuracion de la organizacidon (cinco
partes de la organizacion). Tipos de organizaciones. Funciones bésicas de las
organizaciones.

1.1. Tamafio de la organizacion: pequefia, grande. Ciclo de vida organizacional.
2. El entorno organizacional: naturaleza del entorno organizacional e importancia.

2.1. El entorno organizacional interno: cultura organizacional, concepto, importancia,
tipos de culturas.

2.2. El entorno organizacional externo: entorno especifico, entorno general,
incertidumbre ambiental.

UNIDAD III. El proceso administrativo.

1. La planificacion.

1.1. Toma de decisiones: concepto. Proceso de toma de decisiones. Tipo de decisiones
y condiciones para la toma de decisiones.

1.2. Planificacion y objetivos: fundamentos del planeamiento, tipos de planes.
Objetivos: naturaleza de los objetivos e importancia. Tipos de objetivos.

1.3. Administracion estratégica: definicion. Concepto e importancia. Enfoque general
del proceso de administracion estratégica, matriz FODA, matriz de portafolio
(BCQ), estrategias competitivas genéricas (M. Porter).

2. Organizacion.

2.1. Estructura organizacional: organizacién formal e informal. Departamentalizacion:
concepto y algunos tipos.
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2.2. Autoridad: conceptualizaciéon e importancia. Centralizacion y descentralizacion.
Delegacion de autoridad.

2.3. Administracion de recursos humanos: importancia y enfoque general del proceso de
ARH. Equipos de trabajo: conceptualizacion, grupos formales e informales, tipos
de equipos de trabajo, formacion de equipos de trabajo.

3. Direccion.

3.1. La comunicacidon: naturaleza y funcion de la comunicacidén, proceso de
comunicacion interpersonal, barreras y formas de superar las barreras de
comunicacion.

3.2. La motivacion: conceptualizacion y teorias.
3.3. El liderazgo: conceptualizacion y enfoques tedricos del liderazgo.
4. Control

4.1. Control: conceptualizacion e importancia. Proceso de control. Enfoque general de
tipos de control: preventivo, concurrente, de retroalimentacion, financiero, de
informacion, benchmarking, tablero de control. Fuentes de control. Requisitos de
controles efectivos.

5. BIBLIOGRAFIA

La bibliografia comprende un conjunto de textos basicos a utilizar en la asignatura, y
otro relativo a bibliografia complementaria sugerida por unidad. Esta division, responde
a un mejor ordenamiento, sirviendo de guia y de uso comun para los estudiantes del
curso.

Se propone como bibliografia bésica, obras que abarcan la mayor parte de las unidades
del programa, pero con una extension considerada en relacion al estudio de la gestion
empresarial, siendo de libre eleccion por parte de los estudiantes la utilizacion de una u
otra. Ademas, se propone como bibliografia complementaria sugerida por unidad, obras
especificas de temas que conforman las distintas unidades tematicas del programa y que
permiten profundizar o complementar temas no abordados por las obras basicas. Sin
perjuicio de ello, el docente proporciona a los alumnos recomendaciones sobre la
bibliografia mas conveniente para cada tematica abordada por unidad del programa.

Bibliografia basica:

— ROBBINS, STEPHEN P., COULTER MARY. "Administracion" 10* edicion.
PEARSON EDUCACION, 2010.

— KOONTZ, HAROLD, WEIHRICH, HEINZ, CANNICE, MARK.
"Administracion. Una perspectiva global" 14 edicion. Editorial McGraw-Hill
Interamericana de Espaiia, S.A., 2012.

Bibliografia complementaria:
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La administracién y el trabajo directivo.

— HELLRIEGEL DON, JACKSON SUSAN E. SLOCUM JOHN W.
"Administracion: un enfoque basado en competencias“ 11* edicion. Cengage
Learning Editores, S.A, 2009.

— HERRSCHER, E. G., REBORI A., D’ANNUNZIO C. "Administracion
Aprender y Actuar". Management sist¢émico para PyMEs. Editorial Granica,
20009.
La organizacién y el entorno.

— DAFT RICHARD L. "Teoria y disefio organizacional" Décima edicion.
Cengage Learning Editores, S.A, México, 2011.

— HELLRIEGEL DON, JACKSON SUSAN E., SLOCUM JOHN W.
"Administracion: un enfoque basado en competencias® 11* edicion. Cengage
Learning Editores, S.A, 2009.

— MATERIAL DE CATEDRA. Articulo: "Las organizaciones, tipos y funciones"

El proceso administrativo.

— DAVID, FRED R. “Conceptos de administracion estratégica”. Decimoprimera
edicion Pearson Educacion, 2008.

— HELLRIEGEL DON, JACKSON SUSAN E., SLOCUM JOHN W.
"Administracion: un enfoque basado en competencias® 11* edicion. Cengage
Learning Editores, S.A, 2009.

— MATERIAL DE CATEDRA. Articulo: "Planificacion y planificacién
estratégica.

— STONER JAMES A. F., FREEMAN R. EDWARD, GILBERT JR. DANIEL R.
"Administracion" 6* edicion. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana, S.A.
1996.

6. ENCUADRE METODOLOGICO

Teniendo en consideracion la carga horaria prevista en el Plan de Estudios de la carrera
para la asignatura “Administracion”, se estima conveniente el dictado de la misma a
razon de una clase semanal de 4 horas de duracidén cada una de ellas. Se cree necesario
el desarrollo tedrico de la tematica de estudio, como asi también la realizacion de
trabajos practicos.

Para las clases tedricas se indicara a los alumnos un cronograma estimado de clases, de
acuerdo a los temas estructurados en el programa. Los aspectos tedricos involucraran la
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exposicion de la clase a cargo del docente, el andlisis de material bibliografico y la
profundizacidén en las diferentes tematicas que conforman las unidades del programa. Se
utilizard en gran medida el método expositivo como instrumento de transmision del
conocimiento, pero el mismo habra de ser complementado con otras técnicas y métodos
para favorecer el proceso de ensenanza-aprendizaje.

La utilizaciéon de tecnologias audiovisuales como lo son el cafiéon y el manejo de
programas informaticos para la exposicion de las clases, la utilizacion de videos y
situaciones graficas, resultan ser efectivos a la hora de lograr visualizar los temas y
textos, y parecen tener mas llegada al estudiante que la mera utilizacion de pizarras.
Adicionalmente, la dindmica de la clase en si, puede complementarse por medio del uso
de interrogantes que se trasladan a los alumnos para su discusion grupal, ayudando a la
transmision de conocimientos por medio del intercambio de respuestas y la generacion
de ideas.

Entendemos que la realizacion de trabajos practicos facilita la comprension de los
diversos aspectos teoricos de la Administracion. La realizacion de trabajos practicos
constituye una herramienta fundamental a la hora de conocer, desarrollar y mejorar las
competencias y habilidades de los alumnos. Competencias y habilidades que el alumno
debera hacer valer al momento de enfrentarse con las diversas contingencias de la vida
real, sea como profesional independiente, dependiente, asesor, propietario, docente,
entre algunas otras de las posibles elecciones de desempefio laboral.

El cumplimiento de los objetivos explicitados en la propuesta, dependerda de las
estrategias que se utilicen. Se intentara, que al momento del desarrollo —tanto teérico
como practico— de la asignatura, el alumno pase a cumplir un rol activo, no ya como
receptor de informacidon y conocimientos, sino como investigador y constructor de los
mismos. Se procurard el desarrollo de una actitud activa del alumnado que, con la ayuda
del docente, busque informacion, la analice, la organice, la procese, la relacione y la
valore.

La actualidad requiere del empleo de diversos métodos de ensefianza que permitan la
activa participacion del alumno, los que, a su vez, van a depender de las circunstancias
concretas en que se utilicen. Consideramos que la clase expositiva del docente cumple
un rol fundamental toda vez que actia como introduccion y posterior profundizacion del
conocimiento trasmitido a los alumnos. Resulta dificil pensar que los alumnos puedan
crear o producir conocimientos sin una base previa otorgada por el docente a cargo de la
materia. Es a partir de dichos conocimientos brindados por el docente, que el alumno
puede comenzar a construir. Se necesita un cimiento, y este lo constituye la explicacion
docente previa.

No obstante ello, y de acuerdo a lo expuesto en parrafos anteriores, resulta
indispensable la participacion del estudiante, etapa en la cual es 1til la implementacion
de otras estrategias, tales como: 1) el analisis de casos de estudio, que permite al alumno
desarrollar su capacidad de analisis, de interpretacion y de resolucion de problemas; 2)
la resolucion de problemas, donde el docente cumple un rol de tutor o guia del alumno,
siendo su tarea principal la de asegurarse que el alumno prospere a la par de la
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informacion, regular y descriptiva, que se le proporcione; 3) los grupos de debate, que
favorecen el desarrollo de habilidades tales como las de interpretacion, andlisis,
argumentacion, entre otras, a la vez que el debate moderado o coordinado por algin
integrante del grupo, favorece el desarrollo de la capacidad de coordinacion y liderazgo,
y 4) las investigaciones, que permiten a los alumnos profundizar contenidos e integrar
conocimientos, centrandose en el analisis, la critica y el rigor cientifico.

7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS

El desarrollo del programa de la asignatura, a lo largo de la cursada, contempla el
tratamiento teorico de las diversas temadticas, de los elementos y herramientas de
administracion, las organizaciones, la labor directiva, el entorno y el proceso
administrativo, desde un sentido amplio de marco conceptual, para el entendimiento y
comprension de los estudiantes, como base necesaria para su aplicacion practica por
medio de casos de estudio, investigaciones, situaciones reales, entre algunas posibles.

La complementariedad de los saberes tedricos con su aplicacion practica, sumado a la
estrecha relacion  docente-alumno, contribuiran a crear un ambito de
aprendizaje-ensefianza propicio para el desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes tanto individuales como grupales.

A continuacion se presenta, un cronograma de clases en el dictado de la asignatura
como una herramienta orientadora para los alumnos.
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CRONOGRAMA: Planificacion anual de clases (orientador)

Clase Unidad Tema Bibliografia basica Bibliografia TP Examen
complementaria
Sem1 U1 1. Administracion: naturaleza y ROBBINS, TP1
propodsito. La administracion como STEPHEN P, — HERRSCHER
disciplina de observacion, analisis y COULTER MARY. ,E. G, (desarrollo y
gestion de las organizaciones. "Administracion” REBORI A., revision en
Funciones de la administracion. 10* edicion. D’ANNUNZI | Aula Moodle,
PEARSON OC. debate y
2.  Evolucion del pensamiento EDUCACION, "Administraci | discusion en
administrativo:  enfoque clasico, 2010. on Aprendery | forma
cuantitativo, conductual y Actuar". presencial)
contemporaneo. KOONTZ, Management
HAROLD, sistémico para
WEIHRICH, PyMEs.
HEINZ, Editorial
CANNICE, Granica, 2009.
MARK.
"Administracion. —  Video:
Una perspectiva “Enfoques de
global" 14 edicion. la
Editorial administracion
McGraw-Hill ”,
Interamericana de
Espana, S.A.,
2012.
Sem?2 U1l 3. Trabajo directivo: niveles ROBBINS, — HELLRIEGE | TP2
gerenciales, funciones gerenciales, STEPHEN P, L DON,
roles, competencias Y COULTER MARY. JACKSON (desarrollo y
responsabilidad social. "Administracion” SUSANE., revision en
10* edicion. SLOCUM Aula Moodle,
PEARSON JOHN W. debate y
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EDUCACION, "Administraci | discusion en
2010. on: un enfoque | forma
basado en presencial)

KOONTZ, competencias®

HAROLD, 11? edicion.

WEIHRICH, Cengage

HEINZ, Learning

CANNICE, Editores, S.A,

MARK. 2009.

"Administracion.

Una perspectiva

global" 14* edicion.

Editorial

McGraw-Hill

Interamericana de

Espaiia, S.A.,

2012.

Sem3 U2 1. La organizacion: concepto, ROBBINS, DAFT TP3

importancia. Configuracion de la STEPHEN P., RICHARD L.
organizacion (cinco partes de la COULTER MARY. "Teoria y (desarrollo y
organizacion). Tipos de "Administracion” disefio revision en
organizaciones. Funciones basicas de 10? edicion. organizacional | Aula Moodle,
las organizaciones. PEARSON " Octava debate y

EDUCACION, edicion. discusion en
1.1. Tamafio de la organizacion: 2010. Thomson forma
pequefia, grande. Ciclo de vida Editores, S.A., | presencial)
organizacional. KOONTZ, Bogota,

HAROLD, Colombia,

WEIHRICH, 2005.

HEINZ,

CANNICE, MATERIAL

MARK. DE
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" Administracion. CATEDRA.
Una perspectiva Articulo: "Las
global" 14* edicion. organizaciones
Editorial , tipos 'y
McGraw-Hill funciones"
Interamericana de

Espaiia, S.A.,

2012.

Sem4 U2 2. El entorno organizacional: ROBBINS, DAFT TP4
naturaleza del entorno STEPHEN P., RICHARD L.
organizacional e importancia. COULTER MARY. "Teoria y (desarrollo y

"Administracion" disefio revision en
2.1. El entorno organizacional 10? edicion. organizacional | Aula Moodle,
interno:  cultura  organizacional, PEARSON " Octava debate y
concepto, importancia, elementos EDUCACION, edicion. discusion en
basicos, tipos de culturas. 2010. Thomson forma
Editores, S.A., | presencial)
2.2. El entorno organizacional KOONTZ, Bogota,
externo: entorno especifico, entorno HAROLD, Colombia,
general, incertidumbre ambiental. WEIHRICH, 2005.
HEINZ, HELLRIEGE
CANNICE, L DON,
MARK. JACKSON
"Administracion. SUSANE.,
Una perspectiva SLOCUM
global" 14* edicion. JOHN W.
Editorial " Administraci
McGraw-Hill on: un enfoque
Interamericana de basado en
Espafia, S.A., competencias®
2012. 11% edicion.
Cengage
Learning

Editores, S.A,
2009.
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—  Video:
"Entorno
empresarial".
Sem5 | UlyU2 | CLASE DE REPASO
Sem6 1° 1° parcial
PARCIA
L
Sem? U3 | I Laplanificacion. ROBBINS, — CERTO, TPS
1.1. Toma de decisiones: concepto. STEPHEN P, SAMUEL C.
Proceso de toma de decisiones. Tipo COULTER MARY. "Administraci | (desarrollo y
de decisiones y condiciones para la "Administracion” o6n Moderna". | revision en
toma de decisiones. 107 edicion. Editorial Aula Moodle,
1.2. Planificacion y objetivos: PEARSON, Prentice Hall, | debate y
. . . EDUCACION, Inc. 1997. discusion en
fundamentos del planeamiento, tipos 2010 f
de planes. Objetivos: naturaleza de ’ . orma
los objetivos e importancia. Tipos de - Vldeog . . presencial)
objetivos. KOONTZ, "Admlmstr’am
HAROLD, on planeacion
WEIHRICH, "
HEINZ,
CANNICE,
MARK.
"Administracion.

Una perspectiva

global" 14" edicion.
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Editorial
McGraw-Hill
Interamericana de

Espania, S.A.,
2012.
Sem8 . ., L .
U3 1.3.  Administraciéon  estratégica: ROBBINS, DAVID, TP6

definiciéon. Concepto e importancia. STEPHEN P,, FRED R.
Enfoque general del proceso de COULTER MARY. "Conceptos de | (desarrollo y
administraciéon estratégica, matriz "Administracion" administracion | revision en
FODA, matriz de portafolio (BCG), 10? edicion. estratégica". Aula Moodle,
jerarquias de las estrategias matrices, PEARSON Decimoprimer | debate y
estrategias competitivas. EDUCACION, a edicion discusion en

2010. Pearson forma

Educacion, presencial)

KOONTZ, 2008.

HAROLD,

WEIHRICH,

HEINZ,

CANNICE,

MARK.

"Administracion.

Una perspectiva

global" 14? edicion.

Editorial

McGraw-Hill

Interamericana de

Espafia, S.A.,

2012.

HELLRIEGE
Sem9 U3 2. Organizacion. ROBBINS, L DON, TP7

STEPHEN P., JACKSON
2.1. Estructura organizacional: COULTER MARY. SUSANE., (desarrollo y
organizacion formal e informal. "Administracion” SLOCUM revision en
Departamentalizacion: concepto y 10* edicion. JOHN W. Aula Moodle,
algunos tipos. PEARSON "Administraci | debate y
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EDUCACION, on: un enfoque | discusion en
2.2. Autoridad: conceptualizacion e 2010. basado en forma
importancia. Centralizaciéon y competencias“ | presencial)
descentralizacion. Delegacion  de KOONTZ, 11? edicion.
autoridad. HAROLD, Cengage

WEIHRICH, Learning

HEINZ, Editores, S.A,

CANNICE, 2009.

MARK.

"Administracion. Video:

Una perspectiva "Organizacion

global" 14* edicion. "

Editorial

McGraw-Hill

Interamericana de

Espaiia, S.A.,

2012.

HELLRIEGE
Sem10 U3 2.3. Administracion de recursos ROBBINS, L DON, TPS8
humanos: importancia y enfoque STEPHEN P., JACKSON
general del proceso de ARH. COULTER MARY. SUSANE., (desarrollo y
Equipos de trabajo: "Administracion" SLOCUM revision en
conceptualizacion, grupos formales e 10" edicion. JOHN W. Aula Moodle,
informales, tipos de equipos de PEARSON "Administraci | debate y
trabajo, formacion de equipos de EDUCACION, on: un enfoque | discusion en
trabajo. 2010. basado en forma
competencias“ | presencial)

KOONTZ, 11? edicion.

HAROLD, Cengage

WEIHRICH, Learning

HEINZ, Editores, S.A,

CANNICE, 20009.

MARK.
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"Administracion.

Una perspectiva Video: “El
global" 14* edicion. vuelo de los
Editorial gansos "
McGraw-Hill
Interamericana de
Espaiia, S.A.,
2012.
HELLRIEGE
Seml11 U3 3. Direccion. ROBBINS, L DON, TP9
STEPHEN P., JACKSON
3.1. La comunicacidn: naturaleza y COULTER MARY. SUSANE., (desarrollo y
funcion de la comunicacion, proceso "Administracion” SLOCUM revision en
de comunicacion interpersonal, 10* edicion. JOHN W. Aula Moodle,
barreras y formas de superar las PEARSON "Administraci | debate y
barreras de comunicacion. EDUCACION, on: un enfoque | discusion en
2010. basado en forma
competencias“ | presencial)
KOONTZ, 11* edicion.
HAROLD, Cengage
WEIHRICH, Learning
HEINZ, Editores, S.A,
CANNICE, 2009.
MARK.
"Administracion.
Una perspectiva
global" 14* edicion.
Editorial
McGraw-Hill
Interamericana de
Espania, S.A.,
2012.
HELLRIEGE
Sem12 U3 3.2. La motivacion: ROBBINS, L DON, TP10
conceptualizacion y teorias. STEPHEN P., JACKSON
COULTER MARY. SUSANE.,
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"Administracion” SLOCUM
3.3. El liderazgo: conceptualizacion 10? edicion. JOHN W. (desarrollo y
y enfoques teoricos del liderazgo. PEARSON "Administraci | revision en
EDUCACION, on: un enfoque | Aula Moodle,
2010. basado en debate y
competencias“ | discusion en
KOONTZ, 11? edicion. forma
HAROLD, Cengage presencial)
WEIHRICH, Learning
HEINZ, Editores, S.A,
CANNICE, 2009.
MARK.
"Administracion. Video: “La
Una perspectiva motivacion y
global" 14? edicion. el liderazgo en
Editorial la
McGraw-Hill administracion
Interamericana de "
Espafia, S.A.,
2012.
HELLRIEGE
Sem13 U3 4. Control ROBBINS, L DON, TP11
STEPHEN P., JACKSON
4.1. Control: conceptualizacion e COULTER MARY. SUSANE., (desarrollo y
importancia. Proceso de control. "Administracion” SLOCUM revision en
Enfoque general de tipos de control: 10" edicion. JOHN W. Aula Moodle,
preventivo, concurrente, de PEARSON "Administraci | debate y
retroalimentacion, financiero, de EDUCACION, on: un enfoque | discusion en
informacion, benchmarking, tablero 2010. basado en forma
de control. Fuentes de control. competencias“ | presencial)
Requisitos de controles efectivos. KOONTZ, 11* edicion.
HAROLD, Cengage
WEIHRICH, Learning
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HEINZ, Editores, S.A,

CANNICE, 20009.

MARK.

"Administracion. —  Video:

Una perspectiva “Control
global" 14 edicion. administrativo
Editorial "

McGraw-Hill
Interamericana de

Espafia, S.A.,
2012.
Seml14 | Ul, U2, | CLASE DE REPASO
U3
Sem15 2° INTEGRADOR segin Res. N° 2° parcial
PARCIA | 280/2018 y 219/2019, régimen de
L promocion.

Seml16 | RECUPERATORIO: (recuperatorio examen 1y recuperatorio examen 2) a desarrollar en el mismo encuentro.

Nota: el desarrollo de los trabajos practicos contempla lecturas y comprension en clase y en aula Moodle, respuestas a consignas referentes a tematicas tratadas en los
abordajes teoricos, la realizacion de trabajos individuales, investigaciones, el analisis de videos tematicos orientados y la elaboracion de trabajo grupales.

El desarrollo de los exdmenes parciales (dos durante la cursada), se ajusta a la Resolucion de Consejo Académico N° 280/2018 y 219/2019.

El recuperatorio de cada examen parcial se efectua en la Gltima clase de la cursada, permitiendo al alumno recuperar la instancia de examen en la cual desaprobd.
Considerando que el cierre de la cursada se efectiia al dia siguiente, la planificacion permite la correccion de los recuperatorios y la presentacion de las calificaciones,
determinando la condicion de cada alumno (promocion, regular o libre).
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8. EVALUACION

A lo largo de la cursada de la asignatura, se considerard un proceso de evaluacion continua del programa de estudio propuesto, de la propuesta de
ensefianza, y de los alumnos.

En lo referente al programa de estudio, se procurard desarrollar analisis evaluativos referentes a la necesidad de incorporacion, adecuacion y
supresion de conceptos, elementos, herramientas de administracion que se identifiquen como significantes o insignificantes para la incorporacion
y entendimiento de los estudiantes. En lo respectivo a la propuesta de ensefianza, la constante interacciéon docente-alumno permitird identificar
los puntos claves de mejoras a desarrollar en la dindmica del dictado de la asignatura y de la carrera en funcionamiento, contribuyendo a
mantener la coherencia necesaria entre las diferentes asignaturas de la orientacion Administracion General, para la cual la materia
Administracion puede interpretarse como el punto de partida de los alumnos.

En tanto que, en el proceso de evaluacion de los estudiantes, resulta de interés definir aspectos tales como: ;qué, cuando y cémo evaluar? y
(quién va a evaluar? En cuanto al qué evaluar, se considera necesaria la evaluacion de los contenidos conceptuales de las respuestas dadas por los
alumnos, la claridad de las mismas y el grado de comprension —conforme surja de las respuestas— de la temdtica abordada (evaluacion del
contenido). Igualmente necesaria, es la evaluacion de las formas o modalidades y las actitudes de trabajo de los alumnos, es decir, el
desenvolvimiento de los mismos a lo largo de la cursada (evaluacion de la persona y del procedimiento empleado). En relacion a cuando evaluar,
se cree conveniente la evaluacion continua del alumno durante el desarrollo de las clases tedricas y durante las diversas horas de practicos a lo
largo de la cursada. El rendimiento académico se demuestra mediante el esfuerzo compartido en cada clase y a través de ellas. En cuanto a como
evaluar, resulta interesante que la evaluacion sea constructiva de conocimientos y que ayude a los alumnos a formar ideas y reflexionar sobre los
temas abordados. En lo relativo a quién va a evaluar, importa la utilizacion de diversos agentes evaluadores, tales como: alumnos (grupal o
individualmente) y docente. Si bien, en la mayoria de los casos la evaluacién va a estar a cargo del docente, no es de menor importancia la
intervencion de los alumnos en el proceso evaluatorio, toda vez que le permite desarrollar diversas habilidades, ademds de sentirse participe del
proceso de aprendizaje.

Sin perjuicio de lo expuesto, a lo largo del cuatrimestre se tomaran dos evaluaciones, que podran consistir en preguntas a desarrollar o en la
resolucion de casos con enfoque teoricos-practicos. Lo cual, en coherencia con lo dispuesto en la Resolucion de Consejo Académico 280/2018 y
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219/2019 para la Tecnicatura en Gestion Publica, los estudiantes podran acceder a condiciones de aprobacion de la asignatura, segun los
siguientes requerimientos:

Condiciéon Promocién: para aprobar la asignatura por promocion sin examen final, los estudiantes deberan cumplir con la siguientes condiciones:
1) cumplir el ochenta por ciento (80%) de asistencia estricta, considerando para ello la asistencia a clase presencial (en aula) y el desarrollo de las
actividades virtuales programadas (aula Moodle); 2) aprobar dos evaluaciones parciales individuales, la ultima de las cuales serd integradora y
comprenderd todas las unidades del programa de la materia; 3) en cada evaluacion se debe obtener una calificacion minima de siete (7) puntos,
sin posibilidad de examen recuperatorio a los efectos de la promocion.

Condiciéon Regular o Libre: los estudiantes que no accedieron a la promocién por incumplimiento de algin requisito, podran adquirir la

condicion de Regular, siempre que el alumno rinda los dos exdmenes parciales, o sus respectivos recuperatorios, con una calificacion igual o
superior a cuatro (4) puntos. El recaudo de las evaluaciones se integra con el cumplimiento, por parte del alumno, de la asistencia minima
obligatoria del 75%, compuesta por la presencia en clase presencial y en la realizacion de actividades virtuales programadas. Los alumnos que no
adquieran la condicion de alumno regular, seran considerados alumnos libres.

Los estudiantes en condicion Regular o Libre, deberan rendir un examen final para aprobar la materia. Los estudiantes regulares deberan rendir
un examen final escrito u oral de las tematicas tedricas. Los estudiantes libres, deberan rendir un examen final oral o escrito de las tematicas
teoricas, con mas la resolucidon por escrito de un trabajo practico, en forma previa a la instancia de evaluacion tedrica, pero a sustanciarse en la
misma oportunidad.

En todos los casos antes sefialados, se tomaran como criterios de evaluacion: la claridad, la pertinencia, la actitud valorativa sobre los contenidos
conceptuales y el desenvolvimiento del alumno en la biisqueda y propuesta de soluciones, entre otros.
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